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Pedidos por Més Forma de pedido

janeiro 22
o,
fevereiro 23 Carta 0,45%
marco 40 |

abril 36

maio 36

355

Atendimentos

junho 28
julho 34
agosto 33
setembro 25
outubro 28 Formulario Eletronico
98,82%

novembro 34

dezembro 16

0 10 20 30 40
Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx
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Meio de envio de Resposta Recursos de 12 Instancia

Deferido
2 (28,57%) \

E-mail 348

Sistema 7

Indeferido |
5(71,43%)

Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx
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RELATORIO DE SOLICITACOES DO SIC — CETESB, POR MES

Meés Pedidos Prorrogados Resposta E-mail Resposta Resposta  Atendidos Parcialmente Impertinentes Recursode 1? Recurso de 22
R Carta para Sistema atendidos Instancia Instancia
janeiro 22 0 21 1 9 1 12 2 1
fevereiro 23 0 23 8 15 2
marcgo 40 0 38 2 25 15
abril 36 1 35 1 27 8
maio 36 0 36 22 12 2
junho 28 2 26 2 18 10 1
julho 34 3 33 1 22 11
agosto 33 0 33 25 7
setembro 25 0 25 25
outubro 28 1 28 20
novembro 34 0 34 11
dezembro 16 0 16 7
Total 355 7 348 7 219 1 90 7 1

Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx
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Pedidos por Ano

670
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299 336 = Z
281
265 260 - 355
111/ 258
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Forma de pedido
668
421
206 334 346 370 354
272 260 250 256
102
3e6ggo 7200 2300 6311 110 210 1180 110 100 200 o001 100
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

E-mail ® Forma Pedido - Carta ® Formulario Eletronico © Forma Pedido - Dispositivo Movel

Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx



http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx

SAO
, . . . ' PAULO
Relatorio de atividades SIC - 2023 CETESE QOVERNO.

.

Meio de envio de Resposta

600
220 226 216 211
27 ;%6 55
7 19 10 4287 722 729 699 8207 4144 25 021 o110 0160
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Pessoalmente © Consulta Sitio © Carta = E-mail
Recursos
17
9
7
3 3

2 2 2

1/\ 3 3 . 3 ] ) ] I
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

® Recurso de 12 Instancia ® Recurso de 22 Instancia ® Recurso de 32 Instancia

Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx



http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx

' SAO
, . . . PAULO
Relatorio de atividades SIC - 2023 CETESE QOVERNO.

«

RELATORIO DE SOLICITACOES DO SIC - CETESB, POR ANO

Ano Pedidos Dentro Prorrogados Pedido Pedido Resposta Resposta Recursode Recursode Recursode Recursode Recursode Recursode

do Prazo E-mail Formulario E-mail Consulta 12Instancia 12 Instancia 22 Instancia 2?2 Instancia 32 Instancia 32 Instancia

Eletronico Sitio Deferido Indeferido Deferido Indeferido Deferido Indeferido
2012 111 108 0 3 102 66 11 0 0 0 0 0 0
2013 281 276 3 7 272 220 32 5 4 0 2 1 0
2014 265 265 6 2 260 226 28 1 1 0 0 0 0
2015 260 259 23 6 250 216 22 2 1 0 0 0 0
2016 258 258 15 1 256 211 29 0 3 0 0 0 1
2017 299 259 16 2 296 275 9 2 6 0 0 0 0
2018 336 316 19 1 334 301 20 2 4 2 1 0 0
2019 348 312 9 1 346 326 14 2 6 1 0 0 0
2020 422 383 27 1 421 360 5 2 4 0 0 0 0
2021 670 622 30 2 668 600 21 2 6 0 1 0 0
2022 371 344 22 0 370 360 11 2 15 0 2 0 0
2023 355 337 10 1 354 339 16 2 5 0 1 0 0

Dados completos em: http://www.sic.sp.gov.br/RelatorioEstatistico.aspx
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