
Peso Linha Base Alvo Realizado
Peso da meta 

atingido no período Situação

Econômico -
Financeiro

1 Redução do grau de dependência do tesouro.
Meta vinculatória 

obrigatória
38,33% 34,08% 23,93% 100% Em andamento

2 Campanha de recebimento de débitos de multas ambientais 6,00% R$ 31,625 milhões R$ 36,368 milhões R$ 28.692 milhões 0,00% Em andamento

3 Redução no Consumo de Insumo Gerador de Gás de Efeito Estufa – Gás Refrigerante Freon 4,00% 68 Kg 34 Kg Consumo 0 Kg 4,00% Parcialmente atingida

4
Geração de 1.280.000 kWh/ano de energia elétrica proveniente de fontes renováveis, mediante
investimento em ações de eficiência energética, reduzindo a geração de Gás de Efeito Estufa.

4,00% 850.000 kWh/ano 1.280.000 kWh/ano 262,54 kWh/ano 0,00% Em andamento

5
Finalizar uma quantidade de solicitações de licenças ambientais (Licença Prévia - LP, Licença de
Instalação - LI, Licença Prévia e de Instalação concomitante - LP/LI e Licença de Operação - LO)
equivalente a 108% do total de pedidos protocolados em 2023. 

20,00% 102,0% 108,0% 106,85% 16,17% Parcialmente atingida

6 Regularização dos empreendimentos com Licença de Operação, vencidas até 31.12.2022 15,00% 19.375 21.528 13.073 0,00% Em andamento

7
Aumentar o número de amostragens da rede de efluentes do programa de monitoramento de
qualidade das águas

6,00% 700 740 465 0,00% Em andamento

8
Ampliar o monitoramento ambiental de poliovírus pelo incremento de pontos de amostragem na
capital e em outros municípios com risco elevado de reintrodução da poliomielite

6,00% 10 16 17 6,00% Atingida

9
Aumentar o número de encerramento de processos de licenciamento na Diretoria de Avaliação de
Impacto Ambiental

15,00% 194 204 115 0,00% Em andamento

10
Elaborar normativa para o licenciamento de operação de empreendimentos lineares na Diretoria
de Avaliação de Impacto Ambiental 

12,00% Não tem
Publicação da Norma 

Técnica
Em elaboração 0,00% Em andamento

11 Celeridade na análise de planos de logística reversa recebidos. 6,00% 68 78 73 3,00% Parcialmente atingida

12

12.A
Resultado da Pesquisa de Satisfação implantada na utilização do Portal do Licenciamento
Ambiental – PLA sobre o atendimento das solicitações (SD), com a busca de atingimento de 80%
de satisfação do serviço prestado.

3,00% 60% de satisfação 80% de satisfação 89%  de satisfação 3,00% Parcialmente atingida

12.B
Apresentação do relatório semestral com os resultados da Pesquisa de Satisfação, apontando
relatório detalhado dos resultados alcançados, contendo pontos de atenção, proposta de melhoria
na qualidade do serviço prestado e outros subsídios para tomada de decisão.

3,00% Não tem
Apresentar Relatórios 

Semestrais
Relatório do 1º 

Semestre Apresentado
3,00% Parcialmente atingida

Peso das metas atingido até 31.07.2023 35,17%
OBSERVAÇÕES:

Meta 3: Até 31.07.2023 consumo ZERO de Gás Freon R22.

Meta 4: Geração de energia elétrica até 30.06.2023 - conta da concessionária reflete mês anterior. Deverão ser concluídas até o fim de 2023 a instalação dos sistemas em 4 unidades: Assis, Jaboticabal, São João da Boa Vista e Osasco (gerando para Santana).

Meta

Proposto 2023

Acompanhar a Pesquisa de Satisfação implantada na utilização do Portal do Licenciamento Ambiental – PLA sobre o atendimento das solicitações (SD), com a busca de atingimento de meta superior ou igual a 80% de satisfação.do serviço prestado, 
no exercício de 2023.  
Esta meta foi subdividida em duas partes:

PPR 2023
QUADRO DE ACOMPANHAMENTO DAS METAS - RESULTADOS PARCIAIS

Resultados até 31.07.2023

Planejamento 
Estratégico

Qualidade dos 
Serviços Prestados
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