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RESOLUGAO SMA 100/2013 - EXIGENCIA DE
ACREDITAGAO PARA LABORATORIOS
AMBIENTAIS

Quim. PATRICIA S. TRENTIN
Gerente da Divisdo de Metrologia e Calibragéo
CETESB - Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo
22/11/2017



¢

ROTEIRO DA APRESENTACAO
v Introdugao

v" Requisitos de competéncia para laboratdrios (introducdo a ABNT NBR
ISO/IEC 17025:2005)

v’ Historico da exigéncia legal de acreditacdo na SMA

v" As Resolucdes SMA-37 de 2006 e SMA-90 de 2012
v AResolucdo SMA-100 de 2013

v ADD 310/2014
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A CETESB ATUAL

CETESE

A CETESB - alteragfes em 2010 pela Lei 13542/2009

v" Modernizagao de seu perfil, eliminando o antigo modelo, j& superado, de comando e controle, e
adotando a agenda da gestao ambiental dentro da 6tica da sustentabilidade;

v" Unificagdo dos processos de licenciamento ambiental, absorvendo atividades relacionadas a

protecdo de areas de preservacdo permanente (APPs), corte de vegetacdo e avaliagdo de impacto
ambiental:

v" Descentralizacdo das atividades com a ampliacao de suas Agéncias pelo Estado de Séo Paulo;
v" Licenciamento simplificado e municipalizagao do licenciamento;

v" Quadro de pessoal aproximado de 2100 profissionais, entre engenheiros, quimicos, bi6logos,
geodlogos, etc... (dentre estes, 200 atuando diretamente nas unidades laboratoriais da Companhia)



n
A CETESB ATUAL S

CETESE

v Controle da Qualidade Ambiental: monitoramento da qualidade do ar, aguas, solos;
desenvolvimento e avaliagéo de propostas técnicas e padroes ambientais.

v" Controle da Poluicdo e suas Fontes: fiscalizacdo de industrias € monitoramento de fontes de
poluicéo; identificacdo e gerenciamento de areas contaminadas.

v Pesquisa e Desenvolvimento de Tecnologia Ambiental: adaptagdo e desenvolvimento de
tecnologia apropriada de prote¢éo ambiental.

v" Transferéncia de Tecnologia: disseminacgéo de informacdes e treinamento de pessoal.
v" Prevencdo a Poluicdo: P+L.

v Licenciamento ambiental.
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NOSSOS LABORATORIOS

CETESB

v LABORATORIOS DE ENSAIOS acreditados

v' 8 laboratorios do Departamento de Analises Ambientais

v" T laboratérios do Departamento de Laboratérios Descentralizados

v" 1 LEV - Laboratério de Emiss&o Veicular (1° laboratorio meio ambiente acreditado pelo INMETRO — 1986)
v 2 LEVs - regido metropolitana de Sao Paulo (em fase de implementagéo)

v Ensaios: Aproximadamente 1200 ensaios acreditados e
emissao de 400.000 relatorios de ensaios por ano.

<

fisico-quimicos, inorganicos e organicos
microbioldgicos e hidrobiologicos
parasitologicos

toxicologicos e ecotoxicologicos

campo

veiculares

amostragem em ambientes aquaticos
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NOSSOS LABORATORIOS

CETESB

v' LABORATORIO DE CALIBRACAO integrante da RBC
Calibragoes:

v VOLUME E MASSA ESPECIFICA - calibracdo de vidraria de laboratério e de
instrumentos operados a pistdo (micropipetas, buretas digitais, microsseringas e
dispensadores) — faixa de 1uL a 2000mL

v" TEMPERATURA E UMIDADE - calibragdo de camaras térmicas (faixa de -30°C a
150°C)
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NOSSOS LABORATORIOS

Marilia

Ribeirao Preto

Limeira

Campinas

Sorocaba : Taubaté

Sao Paulo - Sede (10)
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IMPORTANCIA DO RESULTADO ANALITICO

CETESB

UM RESULTADO ANALITICO E SEMPRE UMA FERRAMENTA PODEROSA PARAA

TOMADA DE DECISAO.

v Orgéos Governamentais — politicas publicas
v Instituicdes de ensino e pesquisa — desenvolvimento de pesquisas
v Instituicdes privadas — garantia da qualidade dos servigos oferecidos



IMPORTANCIA DO RESULTADO ANALITICO

Fag: ird
- CETESS - COMPANH A DE TECNOLOGIA DE SANEAMENTD AMBIENTAL
- EAA| - IETORN DE CUNMICA INORAGANITA
BOLETIM DE ANALISES
CETESE T ——
N.* EAAVSTSET /2008
DADOS GERAS
Amosa; fasaH]
o5 42200300
Programsa: CUALIDADE D AGLM NO EST 5. P.

Emissdo do Boleim: 270272008

DADOS DA COLETA

Drafilis NEPAATIE To00

Local NA CAPTACAD PRIMCIPAL DO MUNICIPID DE MROG DAS CAUZES
C olatar]aa): Elimar da Josue Male' Regdsis V. Samana

Data da coleta: 0a101/2008 Hora da coleta: 1440
Tiga s Bt

Temparalira da dgua:  235%C Temparatira do & 0.0
Coloragho: Marrom Craighnic diesab ida: 3,4 mglL
pH: 63 Chuvas Mao

S onchibvickeds: 71,00 pSlam

CADOS D0 MECESMENT O Of AMOST LA NO LABORLAT ORLID

Condigies da amosira Conforme

Dialar e uhy rscedsin s, DR 1 200 8 S5

RESULTADOS ANALITICOS

Agua bruta

Aluminio Dissohvido

Claneta 1okl

Cobre dissolida

Fermo Dissotvido

Fasforo iotal

Mangands fotal 11, D1 2008
Klarcuna total 22001 2008
Hiqusl todal 11012008
Mg nlivsin LRl BTy ]
Hitrogenio nitriko 00/ 2008
Mitrogeando amoniocal wotal 0 300
Hitroxpinio Kjaldtahl ol 10/01/2008
Eoldor dissoheidon tobas 10 2008
Solldon olais 10001 /2008
Calider vol ek wink 1000 an0a
Sulixin rotal 09012008
Tusbsdaz oRi0 /2000
Zinco lokal I mg Znll 20012008
LEGENDAS

E = Base 10 ekervala a poblnc X

WETODOS
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Wasmwaer - APHA - AWWA - WEF - 2uun
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CETESB

Resultado analitico:

ManganésTotal
0,06 mg Mn/L

Pergunta:

Como garantir a qualidade
dos resultados de forma a
subsidiar uma CORRETA
tomada de decisdo por parte
do Gestor?
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CONCEITO DE QUALIDADE

CETESE

qua.li.da.de
sf (lat qualitate) 1 Atributo, condi¢do natural, propriedade pela qual algo ou
alguém se individualiza, distinguindo-se dos demais; maneira de ser,
esséncia, natureza. 2 Exceléncia, virtude, talento. 3 Carater, indole,
temperamento. 4 Grau de perfeicdo, de precisdo, de conformidade a um
certo padrao (...)

Michaelis - dicionario on line, 2009
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ENFOQUE LEGAL

CETESE

v PORTARIA MS 2914/2011

v" Art. 21. As analises laboratoriais para controle e vigilancia da qualidade da agua para
consumo humano podem ser realizadas em laboratorio proprio, conveniado ou
subcontratado, desde que se comprove a existéncia de sistema de gestdo da
qualidade, conforme os requisitos especificados na NBR ISO/IEC 17025:2005.

v" RESOLUCAO CONAMA 357/2005

v" Art. 9 A analise e avaliagao dos valores dos parametros de qualidade de agua de que
trata esta Resolugdo serdo realizadas pelo Poder Publico, podendo ser utilizado
laboratdrio proprio, conveniado ou contratado, que devera adotar os procedimentos de
controle de qualidade analitica necessarios ao atendimento das condigdes exigiveis.



¢

NORMAS DE QUALIDADE

CETESE

v IS0 - 9001 (2015)
v 10 - 14001

v" ABNT NBR ISO/IEC 17025:2005 - Requisitos Gerais para Competéncia de
Laboratorios de Ensaio e Calibracao



A NORMA ABNT ISO/IEC 17025:2005

REQUISITOS DE GESTAO

REQUISITOS TECNICOS

) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0 0’0

)
0’0

)
0’0

4.1 ORGANIZACAO

4.2 SISTEMA DE GESTAO

4.3 CONTROLE DE DOCUMENTOS
4.4 ANALISE CRITICA DE PEDIDOS
4.5 SUBCONTRATACAO

4.6 AQUISICAO DE SERVICOS

4.7 ATENDIMENTO AO CLIENTE

4.8 RECLAMAGOES

4.9 TRABALHOS NAO CONFORMES
4.10 MELHORIA CONTINUA

4.11 ACAO CORRETIVA

4.12 ACAO PREVENTIVA

4.13 CONTROLE DOS REGISTROS
4.14 AUDITORIAS INTERNAS

4.15 ANALISE CRITICA DA GERENCIA

) )
0’0 0’0

)
0’0

)
0’0

) )
> 0'0 0'0

)

*

)
0'0

)
0'0

)
0'0

5.1 GENERALIDADES
5.2 PESSOAL

5.3 ACOMODAGOES E CONDICOES
AMBIENTAIS

5.4 METODOS DE ENSAIO E VALIDAGAO
DE METODOS

5.5 EQUIPAMENTOS

5.6 RASTREABILIDADE DA MEDIGAO
5.7 AMOSTRAGEM

5.8 MANUSEIO DOS ITENS DE ENSAIO

5.9 GARANTIA DA QUALIDADE DOS
RESULTADOS

5.10 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

¢

CETESE
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REQUISITOS DE GESTAO

CETESE

v" Laboratorio deve ser legalmente responsavel.
v" Ter pessoal gerencial e técnico com autoridade.
v’ Envolvimento da Alta Administracao.

v Politica e Objetivos da Qualidade, definidos, implementados e de
conhecimento de todos os funcionarios.

v" Controle de Documentos e Registros — legiveis, prontamente recuperados,
com tempo de retencdo definida, mantidos em lugar seguro, com
confidencialidade e analisados periodicamente.



¢

REQUISITOS DE GESTAO

CETESE

v" Aquisicao de servicos e suprimentos — politica e procedimento para as
compras, garantia de que os itens atendam a especificagdo requerida e
avaliacao obrigatdria dos fornecedores.

v’ Analise critica de pedidos e contratos — métodos definidos, capacidade e
recursos para atender a solicitagao do cliente, todos os registros.

v’ Procedimentos de atendimento a reclamagbes de clientes,
implementacao de agdes preventivas e melhoria do sistema.
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REQUISITOS DE GESTAO

CETESE

v’ Controle de Trabalhos Ndo Conformes

v"Nao conformidade — ndo atendimento a um requisito normativo, legal ou
acordado com o cliente

v Politicas e procedimentos para trabalhos ndo conformes
v’ Etapas:
v" acdo corretiva imediata
v'ldentificacéo da(s) causa(s) raiz(es)
v'Implementacdo de agdo corretiva
v"Monitoramento da agao corretiva
v'Avaliacdo da eficacia da acdo corretiva

v" Designacdo de responsaveis por paralisar ou retomar os ensaios dependendo
da n&o conformidade



REQUISITOS DE GESTAO

v’ Controle dos registros — registros técnicos brutos (originais) preservados
por tempo definido, rasuras de maneira adequada, identificacdo dos
responsaveis e data dlos registros.

v’ Auditoria interna — periodicidade definida, cronograma, procedimento e
auditores independentes da atividade auditada.

v" Analise critica periodica pela Alta Administracdo, incluindo definicdo de
metas e indicadores de desempenho.

¢

CETESE



REQUISITOS TECNICOS

v Recursos Humanos - vinculo com o laboratério, competéncia técnica,
treinamento e capacitagdo (metas), avaliacdo da eficacia dos
treinamentos, comprometimento com o sistema.

v" Condicdes Ambientais — instalacdes adequadas, monitoradas, separagédo
de areas incompativeis, controle de acesso.

v’ Controle de dados - calculos e transferéncias de dados devem ser
verificados, softwares validados, procedimentos para protecdo dos dados
(integridade dos dados).

¢

CETESE
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REQUISITOS TECNICOS - EQUIPAMENTOS

CETESE

v’ Operados por pessoal autorizado

v Instrugdes de operacdo disponiveis

v’ |dentificagdo inequivoca

v" Exatid&o e resolucéo requerida

v Verificados antes de serem colocados em servico

v’ Periodicamente calibrados por laboratérios que confiram rastreabilidade ao
S

v’ Mantidos nas dependéncias permanentes do laboratorio
v Protegidos contra ajustes indevidos
v" Procedimentos para efetuar em seguranca 0 manuseio e o transporte

v" Politica para identificacdo ou segregacdo de uso quando fora de operagéo
ou operando em condicOes suspeitas.



REQUISITOS TECNICOS

v’ Rastreabilidade de medicdo

v"Uso de materiais de referéncia rastreaveis as unidades de medida Sl
oua MRC

v'Padrdes de referéncia calibrados por 6rgéo que prove rastreabilidade

metrologica (Sl). Verificagdo intermediaria do status da calibragéo
dos padroes

v'Procedimentos de armazenamento, transporte e manuseio dos
padrdes e materiais de referéncia

¢

CETESE
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REQUISITOS TECNICOS - MANUSEIO DA AMOSTRA

CETESE

v Procedimentos transporte
recebimento

manuseio
armazenamento
retencédo e/ou remocéo de amostras
v Sistema inequivoco de identificacédo
v No recebimento - identificacdo e registro de anormalidades ou desvios

v Cuidados para garantia da integridade do item (amostra)



, , 2
REQUISITOS TECNICOS - METODOS -~

CETESE

v’ Selecdo e Validacdo de Métodos
. Método apropriado
. Atende as necessidades do cliente e informado a este
. De preferéncia — publicados em:
.- normas internacionais, regionais ou nacionais
.- organizagdes técnicas respeitaveis
. -textos ou jornais cientificos
.- especificados pelo fabricante do equipamento

. Validado caso seja efetuada alguma mudanca com relagdo a norma de
referéncia

FE

Sy |

"'Z.'
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REQUISITOS TECNICOS - METODOS

CETESE

v PARAMETROS DE DESEMPENHO ., | ¥~ Re= 09864 o o

v Especificidade e Seletividade 0.35

v" Faixa de trabalho e faixa linear 3 o

v Sensibilidade g %

v’ Limites de detecgéo e % 0012

de quantificacao (LD e LQ) |

v" Exatidao e tendéncia (bias) O

v’ Precisdo %05

v" Robustez Y s 10 15 20 25

mg/L
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REQUSITOS TECNICOS - METODOS

CETESE

Preciso e nao exato Exato e ndo preciso

Nao preciso e nao exato Preciso e exato
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REQUISITOS TECNICOS - AMOSTRAGEM

CETESE

v Plano e procedimentos para amostragem

v' Procedimentos em que uma parte de uma substancia, material ou produto é retirada
para produzir uma amostra representativa do todo

v Fatores controlados - assegurar a validade dos resultados

v Registro dos dados, procedimentos e operagoes relevantes

v' Ensaios de campo — atendendo todos os requisitos desta Norma
v Brancos (equipamento, de campo, de controle, de transporte)

v Duplicatas

v' Controle de temperatura durante o transporte

v' Cadeia de custodia (registros)

v NIT DICLA-057 rev02 e Guia Nacional CETESB/ANA
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REQUISITOS TECNICOS - AMOSTRAGEM

CETESE

v" Plano de amostragem
v" Defini¢des dos objetivos do projeto
v" Definicao dos analitos de interesse
v" Definicao do espago amostral
v" Definicao dos pontos de coleta
v" Defini¢ao da periodicidade das coletas
v" Definicdo dos métodos de amostragem
v" Definicéo e verificagdo dos equipamentos necessarios (se atendem a exatidao requerida)
v" Qualificacdo e habilitagdo dos profissionais de amostragem

v IMPORTANTE: trabalhar em conjunto com o laboratério



¢

REQUISITOS TECNICOS

CETESE

v Garantia da qualidade de resultados de ensaio — uso de materiais de
referéncia certificados, controle de qualidade analitica (CQA), ensaios em
replicata, reensaio, correlacdo de resultados, participacdo em programas
interlaboratoriais.

v" Apresentacdo dos resultados — relatério de ensaio com os resultados
relatados com exatidao, clareza e objetividade.
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REQUISITOS TECNICOS - RELATORIO DE ENSAIO

CETESE

v Titulo / nome e endereco do laboratério e do cliente

v |dentificagdo univoca do relatorio (em cada pagina)

v" Descricao, condicao e identificacdo da amostra

v' Método(s) utilizados

v" Resultados com unidades de medida

v" Datas pertinentes (recebimento, analise, etc)

v' Referéncia ao plano e procedimentos de amostragem, se houver
v" Desvios de métodos / condigdes especificas (p. ex. ambientais)
v" Assinatura do responsavel

v' Se transmitido eletronicamente, requisitos da Norma atendidos
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RETORNO A PERGUNTA INICIAL

CETESB
Pig: 172
m CETESE -COMPANY A DE TEGHOLOGIA DE SANEAMENTD ANBIENTAL
- EAM - SE TOR DE QUIMICA INORGANIGCA
BOLETIM DE AMNALISES
CETELE S —

NLEEAALSTSET 2008

PR o Resultado analitico:

o5 2200300
Pragrans CUALIDADE DA AGLIA NOEST 5. 2.
Emissde do Boletm;  27/022008

DADOS DA COLETA
Py OSPeasaTIET 00
Local A CAPTACAC PRINCIPAL DO MUNICIPIC DE MOGI DAS CALZSS

%:ﬂﬁll:m. aﬂat_g%ﬁa.hsu: Walor Fopéeio V. Sirﬁ:i da solata: 1440 /9 M a n g a n éSTOta | :

Tipa Aguea bruta

Tempaanirs da gua! 215 WG Temparinira d6 & 00 W

Coloracio: Marom Cuigénic dissakidc: 38 mg'L

pH: a3 Chuvas Mo

Conchibvidade: 7,80 S e 0,06 | I lg Mn/L

DADOS DO RECCEBIMENTO DA AMOSTRA NO LABORA™OR IO
Condigies da amostrac Condorme
Dt do recsimsnio: 09012008 845

RESULTADDS ANALITICOE

BAgua brula

FRi01 2008
012008

Alumino Dissobvifo

Limite de Legislagao

Cobra dissolida Fulo/z008 ~
Form Cissobvido 002008
Fosforo total 00 A200E u
Mangaiés total g L 012008
Marziems fotal i ma Hal 008
Higquisl iqal <02 mg ML THO2008
Hitrospenio niraio: 1] g e R 00N 2008
Hitrospénio nitribe: < 0 g ML O e 2005
amonkcal ot « 010 g MH-NL 012008
Hitcapinio kjaldahl ol [ -] g ML 10701 /2008 s
SOMICE CASEOEICE TotME =10 gL 1070172008
SoRAC IMME = 110 mgiL 10/01/2008
. 5t S Agua de classe |l
Sulfaio otal = 10 g S0l 39/01/ 2008
Tusbicez LR ) u 9012008
Zinco ekl =0 02 mg Il 2uio1/2008
LECERDAS

E = Base 10 ahevada a pobdaci X
W TOBOS

n
= Mdtodos do andiss basoados na 2 1#edicao do ~Stancard Methode Dr the Examination of Wabar ard Man anes | Otal .
Wasiowals - APHA - AWWA - WEF - 2005
Aluming diggokide | Espectomelria dich de emitsao oom plasma de angdnie- ICROES imélodo 3120-B). g .
Cblala r.\ulullruun sfnmslicn soem Locisnate d& mareinis | méads £5000C1, flem 1)

Espectronetria dtica de smissio com plasma de agdnio- ICYOES (métoda 31 20-8),
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CONCLUSAO

Se o laboratério atende todas as condicOes expostas anteriormente, entdo o Gestor
responsavel pela tomada de decisédo pode DECIDIR com certeza a implementagdo ou
nao de politicas publicas baseadas nestes resultados?




¢

INCERTEZA DE MEDICAO

CETESE

v O QUE FALTA?

v A INCERTEZA DE MEDICAO
v" Na pratica, é a faixa de valores a que se pode atribuir O VALOR do mensurando.

v' COMO SE ESTIMA A INCERTEZA?
v Especifica-se o valor a ser medido (unidades e grandezas)
v |dentificam-se todas as fontes de incerteza
v" Quantificam-se as incertezas
v Calculam-se as incertezas combinada e expandida

Como no exemplo:

0,06 £ 0,02 mg Mn/L

Resultado de manganés



¢

CONCLUSAO

Se o laboratdrio atende todas as condigdes expostas anteriormente, incluindo a
INCERTEZA DE MEDICAO, entdo o Gestor responsavel pela tomada de decisdo pode
DECIDIR com certeza a implementacao ou ndo de politicas publicas baseadas nestes
resultados?
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O PROBLEMA

CETESB

RESULTADOS ‘ CETESB ‘ ATRIBUICOES

ANALITICOS LEGAIS

RESULTADOS ‘ CORRETA TOMADA DE
CONFIAVEIS

DECISAO




PROBLEMAS ENCONTRADOS EM RELATORIOS DE ENSAIOS

vFalta de dados sobre a
amostragem (localizagdo do ponto
e data de coleta, identificacdo da
amostra, procedimentos utilizados,
cadeia de custddia, parametros de
campo)

v'Métodos inadequados,
desatualizados, ndo validados ou
nao informados

v'Falta de data da analise

v'Falta de informacdes a respeito de
pré-tratamento da amostra

&

=~

CETESE

v'Unidades de expressao
vIDxLQ

v'Resultados incoerentes entre 0s

ensaios (DBO>DQO, CrVI>Cr
total) ou com o historico do
ponto

v'Nome e endereco do laboratorio
nao informados

v'Falta do nome do Responsavel
Legal/Técnico e assinatura

v Falsificacdo



¢

RESULTADOS DOS PROBLEMAS APONTADOS

CETESE

v" Diagndsticos ambientais inconsistentes

v Aumento dos prazos de analise dos processos, pelos inimeros pedidos de
esclarecimento

v" Desenvolvimento de “processos de auditoria remota” por parte dos técnicos
v" Desgaste das relagdes empreendedor x 6rgao fiscalizador

v Dificuldades de equiparacdo entre laboratérios com niveis de qualidade diferentes
(competitividade mercadologica)

) TOMADA DE DECISAO DUVIDOSA,
RESULTA[,)OS NAO - INEFICAZ OU EXCESSIVAMENTE
CONFIAVEIS CONSERVADORA



, s
HISTORICO S

CETESE

v 1998 -2000 - Projeto CETESB de Qualificacdo de Laboratérios Externos de acordo
com o ISO Guia 25

v Dificuldades encontradas:
v" Recursos humanos insuficientes
v" Atividade n&o se enquadra nas atribuicdes legais da CETESB
v CONFLITO DE INTERESSE - qualificaco x fiscalizacdo

v’ S6 houve um piloto, ndo foi implantado na pratica
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A RESOLUCAO SMA-37

CETESE

v" 2005 - Minuta da Resolugdo SMA-37

v' Baseada na Acreditacdo como reconhecimento formal da competéncia técnica do
laboratorio, concedida pelo unico 6rgao nacional com esta atribuicdo legal (Instituto
Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO)

v" Beneficios:
v" Avaliagdo Independente - 32 parte

v" Utilizacéo de estrutura e atividade ja implantada e consolidada no Pais

v" Além dos beneficios da acreditagcdo aos prdprios laboratérios



¢

A RESOLUCAO SMA-37

CETESE

v" Publicada em 31/08/2006 e entrou em vigor em 08/2009

v" Art 2° - Todos os laudos analiticos submetidos a apreciacdo pelos érgdos integrantes
do SEAQUA seja para:

v licenciamento ambiental de atividades;
v' processos de imposicdo de penalidades;
v" qualquer outra situacéo;

v" deverdo atender ao seguinte:

v Resultados de ensaios fisico-quimicos organicos e inorganicos, microbioldgicos,
biologicos e toxicologicos somente serdo aceitos quando realizados por laboratorios de
ensaio acreditados, nos parametros determinados, segundo a ABNT NBR ISO/IEC
17025:2005 pelo INMETRO ou outros organismos que fagam parte dos acordos de
reconhecimento mutuo de que o INMETRO é integrante (ILAC, IAF, IAAC, EA).



¢

ESTRATEGIAS DE IMPLEMENTAGAO DA SMA-37

CETESE

v Durante o periodo de 3 anos a CETESB realizou eventos de divulgacdo e
esclarecimento aos laboratorios (ultimo Workshop realizado em margo de 2009, com
a participacdo do INMETRO, do mercado laboratorial, da ABIQUIM, FIESP, REMESP,
dentre outros).

v" Esforgo dos proprios laboratérios da CETESB no sentido de ampliarem seus escopos
de acreditacao, objetivando a totalidade de seus ensaios acreditados.

v" Esforgo do INMETRO no desenvolvimento/implementacdo de a¢des de minimizagao
do tempo médio de acreditacao.

v" |dentificacdo de instituicdes que pudessem atuar como facilitadores no processo de
acreditacdo, como por exemplo, a Rede Metrologica de Sao Paulo (REMESP).



¢

BENEFICIOS DA SMA-37

CETESE

v" Diagnésticos ambientais mais precisos

v Agilidade nas analises dos processos, diminuindo o “vai e volta”
v" Aumento da confianga da CETESB na tomada de decisdes

v" Melhoria das relagdes empreendedor x 6rgdo fiscalizador

v Fomento pela busca da exceléncia no mercado laboratorial ambiental

RESULTADOS ‘ POLITICAS PUBLICAS MAIS
CONFIAVEIS EFICAZES



¢

A RESOLUCAO SMA-90 DE 2012

CETESE

v" Foi uma atualizagdo da SMA 37, cobrindo uma lacuna com relagdo a amostragem, que
é parte integrante do processo analitico, e, como tal, requer procedimentos de controle
de qualidade especificos, que, quando implementados, constituem-se em um dos
fatores fundamentais para a garantia da qualidade do resultado analitico.

v" Objetivos da reviséo:
v Ampliar a exigéncia da acreditacdo também para as atividades de amostragem;

v’ Inserir os critérios utilizados para o0s casos em que ndo haja
laboratdrio/organizacéo acreditado (definir responsabilidades);

v" Adequar os termos utilizados relacionados ao INMETRO.



¢

A RESOLUCAO SMA-90 DE 2012

CETESE

v" Entrou em vigor em 14/11/2012 e revogou a SMA 37

Artigo 2° - Os laudos analiticos submetidos a apreciagdo dos 0rgdos integrantes do
Sistema Estadual de Administracdo da Qualidade Ambiental, Prote¢do, Controle e
Desenvolvimento do Meio Ambiente e Uso Adequado dos Recursos Naturais -SEAQUA,
que contém 0s resultados de ensaios fisicos, quimicos e biologicos, bem como as
atividades de amostragem, ambos referentes a quaisquer matrizes ambientais,
deverdo ser, respectivamente, emitidos e realizados por laboratorios acreditados, nos
parametros determinados sequndo a Norma ABNT NBR ISO/IEC17025, em sua versédo
mais atual, pela Coordenacao Geral de Acreditacdo — CGCRE do Instituto Nacional de
Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO ou outro organismo internacional, que
faca parte de acordos de reconhecimento mutuo do qual o INMETRO seja signatario.



: 7
IDEALIZACAO E FATORES DE SUPORTE DA SMA-90 :E:’:E

v" Principal motivador da SMA-90: Processo de regulacdo e fiscalizagcdo, em especial, da
credibilidade dos resultados emitidos por laboratérios/organizagdes prestadoras de servico a

CETESB.

v" A exigéncia da acreditacdo das atividades de amostragem para os laboratérios de ensaios
acreditados que também realizassem amostragens, definida na NIT-DICLA-057 v00, desde
2008.

v" A publicacdo da NIT-DICLA-057 v01, em 2010, definido critérios para a acreditacdo da
atividade de amostragem.

v A publicagdo, em 2011, do Guia Nacional de Coleta de Preservacdo de Amostras,
CETESB/ANA.

v" A existéncia de aproximadamente 90 laboratorios acreditados no territdrio nacional para as
atividades de amostragem na época de sua idealizacdo (2° semestre de 2012) — atualmente
sdo mais de 150 laboratorios/organizagdes, sendo 89 deles no Estado de Sdo Paulo.



¢

DESDOBRAMENTOS DA SMA-90
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v" Consideragdes de parte do mercado laboratorial/consultorias ligadas a investigacao
e remediacéo de areas contaminadas - dificuldades de implementac&o para algumas
matrizes e de acreditacéo, face aos requisitos definidos pelo INMETRO na NIT-
DICLA-057 v01

v" Criado grupo de trabalho - instituido pela Resolugdo SMA 39 de 20/05/2013

v’ Instituicbes: SMA (IG, CETESB, CFA, CPLA e CBRN), FIESP, INMETRO, CRQ/SP,
ABRALAM, ABAS e AESAS

v" 90 dias para apresentacao de relatério conclusivo
v" 12 deliberagio do GT: Resolugdo SMA-58 de 15/07/2013

SUSPENDE A EXIGENCIA DA ACREDITAGAO DA AMOSTRAGEM
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ACREDITACAO DA AMOSTRAGEM - POLITICA INMETRO

CETESE

Sao passiveis de acreditacdo da amostragem:

v" Laboratdrios que realizam o processo analitico integralmente, executando a amostragem, os
ensaios nas instalacbes do cliente, 0 manuseio das amostras e 0s ensaios nas instalagdes
permanentes.

v' Laboratdrios que realizam o processo analitico parcialmente, executando as amostragens, 0s
ensaios nas instalagdes do cliente e 0 manuseio das amostras, encaminhando fragdes dessas
amostras para serem ensaiadas por laboratorios acreditados.

v" Laboratérios que somente realizam ensaios nas instalagdes permanentes e subcontratam a
amostragem, os ensaios nas instalagbes de clientes e o manuseio das amostras devem
subcontratar estes ensaios de laboratorios acreditados.

v NOTA: Este documento ndo se aplica a amostragem como uma atividade isolada,
desvinculada do processo de medicdo (ensaio). Portanto, nao se aplica as
organizagoes/laboratorios que tém a amostragem como sua unica atividade de trabalho.

NIT DICLA-057 rev02
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A RESOLUCAO SMA-100 DE 2013
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v" Foi publicada em 22/10/2013 e revogou as SMA-90, SMA-39 e SMA-58

v" Concedeu prazo de 2 anos para a retomada da exigéncia da acreditagdo das
atividades de amostragem, para as seguintes matrizes ambientais:

v’ | — agua subterrdnea em poco de monitoramento (método de purga por
baixa vazao)

v |l - &gua para consumo humano

v" |l - 4gua bruta em poco tubular para fins de abastecimento

v' IV - &gua superficial

vV - efluentes liquidos

v VI - emissdes atmosféricas em fontes estacionarias

v" VIl - ar atmosférico (monitoramento automatico e manual)



A RESOLUCAO SMA-100 DE 2013

v" Incumbiu a CETESB de definir, dentro do prazo de 2 anos, critérios para a
aceitacao de resultados de amostragens das matrizes nao previstas no inciso
anterior.

v" Criou GT permanente, coordenado pela Diretoria de Engenharia e Qualidade
Ambiental da CETESB, para acompanhar a implementagdo da Resolugéo e
discutir a regulamentacéo de certificacdo de servicos ambientais.

v" Entrou em vigor em 22/10/2015

¢

CETESE
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A RESOLUCAO SMA-100 DE 2013
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v" Principal produto do trabalho do GT da CETESB - definicdo de critérios de
aceitacdo de atividades de amostragem de matrizes que, por suas
caracteristicas, ndo atendem aos atuais requisitos de acreditacdo da CGCRE
(realizacio de ensaio(s) subsequente(s) a amostragem, quer seja em campo ou
no laboratdrio).

v/ TABELA MATRIZES NAO CONSTANTES DA SMA-100
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A DD 310/2014

CETESB

DECISAO DE DIRETORIA N° 310/2014/E/C/l, DE 21 DE OUTUBRO DE 2014.

Procedimentos para aceitacao, pela CETESB, de Relatorios de Ensaio que envolvam
amostragem de aguas subterraneas.

A Diretoria Plena da CETESB — Companhia Ambiental do Estado de Sao Paulo, no uso de suas
atribuicOes estatutanas e regulamentares, considerando o Relatorio a Diretoria n® 003/2014/E/C/l e
0 que consta do paragrafo unico do artigo 3° da Resolucgdo SMA n°® 100, de 17 de outubro de 2013,
estabelece que os dados provenientes da aplicacao dos procedimentos de amostragem de agua
subterranea de purga por volume determinado, amostragem sem purga e purga minima, na forma
como definidos na norma “ABNT NBR 15847 — Amostragem de agua subterranea em pocos de
monitoramento — Métodos de purga”, somente serdao aceitos quando realizados por laboratorios
acreditados pela Coordenacao Geral de Acreditacdo — CGCRE do INMETRO para o procedimento
de amostragem pelo método de purga por baixa vazao, descrito na mesma Norma.

Esta exigéncia entra em vigor apos o transcurso do prazo de 02 (dois) anos da publicacdo desta
Decisao de Diretoria.

Publique-se no Diario Oficial do Estado de Sao Paulo.

Divulgue-se a todas as Unidades da Companhia pelo sistema eletronico.
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