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RESUMO

O programa brasileiro de controle da poluicdo do ar por veiculos automotores foi
instituido ha mais de 27 anos e esta sendo aprimorado ao longo deste tempo, 0 que,
tem fomentado o desenvolvimento tecnolégico dos veiculos e permitido o aumento
significativo da frota de veiculos, sem comprometer os padrbes de qualidade
atmosféricos estabelecidos pelos 6rgdos de meio ambiente.

Contudo, ainda ha desafios a serem superados, como melhorar a gestdo dos
controles aplicados e atender um numero crescente de servicos e aplicar
procedimentos cada vez mais complexos. O objetivo deste trabalho € propor um
novo modelo de gestdo, sem rupturas abruptas dos paradigmas, recomendando a
parceria com dois novos tipos organizacionais, 0 que permitira melhorar a qualidade

técnica, de gestdo, bem como promover a realizacdo de novos negocios.

Palavras chave:

PROCONVE, PROMOT, controle de poluentes atmosféricos, veiculos automotores,

gestdo de emisséo veicular.



ABSTRACT

The Brazilian program of air pollution control from vehicles was established for more
than 27 years and it is been refined during this period, what have promoting the
technologic development of the vehicles and allowed the increase of vehicles fleet in
a significant way, without compromising the air quality standards established by the

environmental agencies.

However, there are new challenges to be overcome, as improving the managing of
the controls applied and attend a growing services number and apply proceedings
each time more complex. The objective of this paper is to propose a new managing
model, without abrupt breaks of the paradigms, recommending the partnership with
two new organizational types, what will improve the technical quality, the

management and promote new business.
Key words:

PROCONVE, PROMOT, control of atmospheric pollutants, vehicles, management of

vehicular emission.
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1 Introducao

O procedimento para realizar o licenciamento ambiental de novos modelos de
veiculos automotores rodoviarios no Brasil foi estabelecido pela Resolucdo Conama
n. 18 em 1986, o qual instituiu o Programa de Controle da Poluicdo do Ar por

Veiculos Automotores (Proconve).

O conceito de acédo deste programa, bem como o do Programa de Controle da
Poluicdo do Ar por Motociclos e Veiculos Similares (Promot), destinados as
motocicletas novas, é que estes devem sair de fabrica com niveis de emisséo de

poluentes atmosféricos e de ruido cada vez menores com o passar dos anos.

Concomitante, os veiculos em uso sdo descartados em funcdo de seu natural
sucateamento, o que propicia renovacdo da frota por veiculos mais modernos e

menos poluentes.

Sua virtude é regulamentar o setor e viabilizar o crescimento da frota de veiculos
automotores sem comprometer a saude da populacdo, além de fomentar o
desenvolvimento tecnologico a custos acessiveis para a populagdo, impactando

minimamente no custo final dos veiculos.

Desde o inicio destes programas até os dias atuais, muitas leis, resolucdes,
instrucdes normativas, normas e outros dispositivos legais foram criados. As regras
para o licenciamento de veiculos novos se tornaram cada vez mais restritivas, dentro
de um arcabouco legal cada vez mais complexo, o que culminou em um dos

controles de emissao de poluentes mais eficazes do mundo.

De acordo com estes programas, para que os veiculos, nacionais ou importados,
possam ser vendidos no Brasil & necessario obter uma licenga ambiental,
denominada Licenca para uso da Configuracdo de Veiculo ou Motor (LCVM) para os
veiculos com quatro ou mais rodas, como é o caso dos automéveis, caminhdes e
onibus, ou Licenca para Uso da Configuracdo de Ciclomotores, Motociclos e

Similares (LCM); para as motocicletas e triciclos, e cujo responsavel pela emisséo &
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o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis

(Ibama)***2.

Contudo, para obter esta licenca € necessaria a certificacdo de que 0s novos
modelos de veiculos a serem lancados no mercado nacional realmente estejam

atendendo a legislacdo ambiental, o que requer:

1) Andlise documental;

2) Testemunhos de ensaios padronizados em laboratérios e testes de ruido e de
opacidade em campo e;

3) Comprovacdo de que o veiculo testado é compativel com a documentacéo
apresentada.

Este processo requer muitas horas de analise e de conhecimentos técnicos nas
areas de engenharia mecéanica e ambiental. O Ibama ndo dispbe de quadro
funcional suficiente para realizar estas andlises e testemunhos, de modo que
estabeleceu com a Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo (Cetesb), uma
parceria para prestacdo de servicos técnicos nesta area e para suporte técnico

quando necessario™*.

Os procedimentos para homologacdo de veiculos novos vém aumentando em
quantidade e em complexidade, o que traz preocupac¢ao de que o atual modelo de
gestao estabelecido ndo seja capaz de absorver um provavel aumento de demanda

Nos proximos anos.

Este trabalho pretende contextualizar a atual dinamica de gestéo, realizar a analise
de envolvimento dos stakeholders, seguido da analise dos problemas atuais e dos
possiveis problemas futuros, realizar benchmarking®* dos paises cujos controles de
poluentes de origem veicular sdo considerados mais elaborados, analisar as
alternativas possiveis e dentre estas, escolher a que melhor se adeque a realidade
brasileira, estabelecer o marco ldgico, o cronograma de atividades e apresentar as
consideracoes finais.

Sendo que é objetivo deste trabalho propor um novo modelo de gestdo que seja
mais eficaz e efetivo, que melhore o processo de homologacdo destes, bem como

torne o controle de producdo e de durabilidade dos veiculos mais adequado,
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satisfazendo as demandas e expectativas dos envolvidos e recomendando parceria
com dois novos tipos organizacionais: os Organismos Técnicos Credenciados e 0s
auditores técnicos independentes, o que permitira melhorar a qualidade técnica, de

gestdo, bem como promover a realizacdo de novos negocios.
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2 Revisao Bibliografica
2.1 A historia sobre o controle de emissao veicular no mundo

A histéria sobre o controle de emissao veicular no mundo remonta ha mais de
sessenta anos. Os registros indicam que em 1950 o Dr. Arie Haagen-Smit do
Instituto de tecnologia da Califérnia identificou que a emissdo de poluentes dos
automdveis era a principal causa do smog? fotoquimico em Los Angeles, a partir
desta primeira observacao, pode-se tracar alguns dos principais eventos mundiais
para o controle de emissdes de poluentes por veiculos, na seguinte linha do

tempo®%:

e 1955 — Congresso Norte Americano aprova o Clean Air Act, ou seja, a primeira
legislacdo para controlar a emissdo de poluentes atmosféricos. No ano seguinte o
Governo britanico tomou medida semelhante.

e« 1959 — A Califérnia tornou-se o primeiro Estado Americano a impor normas de
emissdes automotivas, exigindo o uso de blowby".

e« 1960 -O Congresso Norte Americano patrocina estudo de saude publica de dois
anos sobre a poluicdo atmosférica de carros.

* 1965 — S&o definidos os primeiros padroes federais americanos para controlar a
poluicdo dos automéveis.

« 1970 — E formada a Agéncia de Protecdo Ambiental nos Estados Unidos, e o
Congresso Norte Americano aprova uma significativa revisdo da Lei do Ar Limpo.
Neste mesmo ano a General Motors promete carros ndo poluentes até 1980 desde
que haja a eliminacdo de aditivos de chumbo da gasolina, a fim de permitir a
utilizacdo de conversores cataliticos.

e 1971 - Lancada a primeira regulamentacéo sobre emissado de poluentes por veiculos
leves nos paises da Comunidade Econbmica Europeia, Suécia e Canada. Os
padrées de emissdo estabelecidos na Europa ndo podem ser diretamente
comparéveis aos padrbes americanos porque ha diferencas nos procedimentos de
testes”.

» 1972 - Instituida regulamentacao sobre emisséo de poluentes por veiculos no Reino
Unido e na Australia®.

» 1975 —Implantado o controle de emisséo de poluentes por veiculos na Finlandia.

#Smog fotoquimico é o resultado da formac&o de poluentes atmosféricos secundarios na atmosfera,
que causam problemas de visibilidade e de saude®
Blowby € uma valvula para recircular as emissdes dos gases do carter do motor.
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* 1976 - Padrdes japoneses de emissdes de veiculos entram em vigor.

» 1980 - Academia Nacional de Ciéncias Norte Americana classifica a aditivacdo de
chumbo na gasolina, a maior fonte de polui¢cdo por chumbo atmosférico.

» Inicio dos anos 1980 - Os regulamentos de emissdes de veiculos s&o introduzidos na
Alemanha.

e 1983 — O Governo do Reino Unido se compromete a introduzir a gasolina sem
chumbo em 1990.

e 1986 — Instituido o Proconve no Brasil, o Programa de Controle da Poluicdo do Ar
por Veiculos Automotores™.

e 1991 - Nova legislacdo introduzida no Japéo, estabelece limite mais restritivo para
emissao de NOXx por veiculos.

e 1993 — A Fase Euro 1 entra em vigor, regulamentando os emissdes de poluentes na
Unido Europeia, que indiretamente impde o uso de conversores cataliticos.

e 1994 — Inicio da Fase Tier 1° de emissdes nos EUA.

e 1996 - Normas de emissfes da Unido Europeia ficam mais restritivas com a
implantacdo da Fase Euro 2. Neste mesmo ano, na Califérnia, entra em vigor a Fase
de Low Emission Vehicle (LEV), enfatizando o controle de emissbes de poluentes
aplicando testes com partida em condicdes frias.

» 2000 - As normas de emissdes da Unido Europeia para todos os veiculos rodoviarios
se tornam mais rigorosas com a introducgéo da Fase de controle Euro 3.

e 2003 — E Instituido o Promot no Brasil, gue estabelece o controle das emissfes de
gases poluentes por ciclomotores, motociclos e veiculos similares novos™?.

e 2003 - Estabelecidos no Japdo novos limites mais restritivos para material
particulado para veiculos pesados movidos a 6leo diesel que operam na regido de
Téquio, adotou-se um programa rigoroso de retrofit para acrescentar filtros de
particulas aos veiculos em uso.

« 2003 — Implantado o Auto Fuel Policy na india.

e 2004 - Comecga nova fase de padrbes de emissdes nos EUA, conhecida por Tier Il.
Os veiculos compativeis com a fase Tier Il sdo até 99% mais limpos do que o0s
veiculos vendidos na década de 1960.

» 2004 - China apresenta legislacdo equivalente a fase de controle europeia Euro 2 em

todo o pais.

“Tierl - conjunto de padrdes de emiss&o de poluentes sob condi¢des padronizadas de testes aplicado
nos Estados Unidos em nivel federal.

‘Retrofit em emiss&o veicular significa alterar o projeto original de veiculos, geralmente com a adicao
de equipamentos que, comprovadamente, reduzem os niveis de emisséo de poluentes.
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Como pode ser verificado neste breve historico, o controle de emissdes de poluentes
atmosféricos fomentou a melhora tecnoldgica dos veiculos. Novos dispositivos
destinados a auxiliar a reducao de poluentes foram incorporados aos veiculos, como
0 uso de catalisadores e sistemas de injecdo eletrbnica, entre outros; ademais
também fomentou a melhora da qualidade dos combustiveis, com a reducdo de
olefinas, hidrocarbonetos arométicos e enxofre, como também com a adi¢cdo de
aditivos quimicos, que melhoram a combustdo e ajudam a reduzir a emissao de

poluentes™®?.

Todos os paises desenvolvidos ou em desenvolvimento possuem atualmente algum
controle sobre as emissdes de poluentes dos veiculos. Em alguns paises estes
controles sdo rigorosos, em outros nem tanto. Estas medidas dependem do poder
econdbmico de cada nacédo, bem como do impacto que as emissdes de poluentes
atmosféricos por veiculos tém sobre a saude da populacdo, sobretudo nas regides
metropolitanas devido ao adensamento de veiculos e pessoas.

No Brasil, a legislacéao referente ao controle das emissdes por veiculos novos esta
circunscrita ao ambito federal, portanto todo veiculo produzido ou importado pelo

pais deve atender os limites do Proconve ou do Promot.

Para a industria de veiculos, isto é interessante, pois padroniza a producdo de
veiculos, o que reduz custos. Entretanto, pode-se afirmar que a legislacédo
federalizada, em um pais com dimensdes continentais como o Brasil, acaba tendo
rigor elevado em regides cuja populacdo é pouco adensada e rigor insuficiente nas
regibes metropolitanas, onde a populacdo € adensada e ocorrem o0s problemas de

poluicdo atmosférica por veiculos no pais.

A regionalizacdo de limites de emisséo, ou seja, o estabelecimento de requisitos
diferenciados conforme o mercado em que o veiculo € vendido esbarra em diversos
empecilhos, como por exemplo, a dificuldade para criar barreiras ao deslocamento

de veiculos entre regibes com exigéncias distintas.

Aos estados brasileiros cabe o controle das emissées dos veiculos em uso, de
maneira que todos fizeram seu respectivo Plano Controle de Poluicdo Veicular
(PCPV), em cumprimento a exigéncia da Resolucdo Conama 418/2009%°. Esses

documentos preveem as politicas gerais e as acdes a serem tomadas baseadas
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principalmente nos diagnésticos proporcionados pelo monitoramento da qualidade
do ar, quando disponivel; e em inventario das emissfes de poluentes por fontes

moveis.

Uma das principais acbes que esses planos podem propor é a implantacdo de
programas de inspecdo de veiculo em uso, conhecidos também pela sigla I/M
(Inspecao de Manutencéo), cujo objetivo € garantir que os proprietarios dos veiculos
facam a manutencao preventiva dos veiculos, o que por si, garante menores niveis

de emissdes de poluentes.

Embora todos os estados brasileiros tenham indicado como necessario um
programa desse tipo, até o momento apenas o Estado do Rio de Janeiro mantém

em operacao este tipo de avaliacao.

O municipio de Séao Paulo realizava esta inspecéo nos veiculos em uso e chegou a
inspecionar mais de 4,7 milhdes veiculos por ano, onde estima-se que houve
reducdo de 28% na emissédo anual de material particulado, bem como 40% de
reducéo na emissdo anual de monéxido de carbono e hidrocarbonetos®. No entanto,
este programa esta paralisado e sendo revisto por conta de mudancas na politica de

meio ambiente.

Ademais, estima-se que os efeitos benéficos ndo ficam circunscritos somente ao
municipio que opera este tipo de programa, mas a todas as regides circunvizinhas,
desta forma, toda a regido metropolitana de Sao Paulo estava sendo beneficiada por
conta da reducdo das emissOes de poluentes decorrentes deste programa no

municipio de S&o Paulo.



21
3 Diagnostico
3.1 O licenciamento ambiental de veiculos novos

O licenciamento ambiental é estabelecido por um vasto arcabouco legal, mas na
pratica inicia-se com uma solicitacdo da obtencdo da LCVM ou LCM pelo fabricante
ou importador do veiculo ao Ibama. Esta solicitacdo se da por meio de um programa
eletrénico préprio, preenchido através da internet, conhecido por Sistema Infoserv.
Esta solicitacdo é encaminha a Cetesb, que realiza as analise dos parametros
técnicos e verifica se 0 novo modelo em analise atende as exigéncias técnicas

legais.

Isto feito, a Cetesb testemunha a realizacdo dos testes padronizados de ruido em
pistas de provas e de emissdo de poluentes em laboratorios, onde se avaliam os
niveis de emissdo de monodxido de carbono, hidrocarbonetos, metano, 6xidos de
nitrogénio, aldeidos, e caso seja um veiculo diesel, ainda se avaliam a emissao de

material particulado e amonia.

Atendidas todas as etapas formais do processo de homologacéo, a Cetesb emite um
parecer técnico ao Ibama que, a partir do qual, expede a licenca ambiental,
necesséria para obtencado do registro do modelo em questéo junto ao Departamento
Nacional de Transito (Denatran), sem o qual ndo é permitido a venda do veiculo no

pais. Um diagrama deste fluxo € mostrado na Figura 1.



22

Figura 1 Diagrama do ciclo de controle de emissbes de poluentes e ruido
por veiculos novos no pais

Autocontrole:
CoP
FDEs

Importador Modelo

Autocontrole:
CoP
FDEs

Fabrica nte/ Solicitagdo Registro IDENATRAN |

A legislacdo ambiental brasileira sobre estes assuntos tem aumentado seu grau de
complexidade. Concomitante a industria automobilistica tem langcado um numero
cada vez maior de modelos de veiculos, com o objetivo de atender os diversos
segmentos do mercado. Além do que, a presenca destes modelos novos no
mercado é cada vez menor, ou seja, 0s modelos tem vida Gtil cada vez mais curta, o
gue fez com os pedidos de homologa¢do tenham aumentado nos ultimos anos de

modo progressivo.

Exemplificando, os pedidos de homologacdo passaram de 583 em 2010 para 1026
em 2013. A Figura 1 ilustra este crescimento. A regressao linear indica taxa de
crescimento médio de cerca de 23% ao ano, com boa aderéncia conforme indicado
pelo coeficiente de determinacao de 93,95%.
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Figura 2 Pedidos de homologacdo de veiculos, motore s de veiculos
pesados e motocicletas entre os anos de 2010 e 2013
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Fonte: O autor

O cenario futuro indica que as solicitacdes de homologacdo tendem a aumentar nos
proximos anos, ndo apenas pela projecao favoravel do crescimento econdmico no
Brasil, mas também corroborado pelo inicio do controle de emissées de poluentes
para as maquinas agricolas e rodoviarias™® a partir do ano de 2015 e pela introducéo

do Programa de Incentivo a Inovagdo Tecnoldgica e Adensamento da Cadeia
Produtiva de Veiculos Automotores®’ (Inovar-Auto).

O Inovar Auto, entre diversas medidas, promovera reducdo de impostos para os
modelos de veiculos que comprovarem ter melhor eficiéncia energética a partir de
2017. A eficiéncia energética esta intimamente relacionada com o consumo de

combustiveis.

A declaracao do consumo energético sera de responsabilidade do lbama, uma vez
gque os ensaios padronizados para a obtencdo destes valores sao idénticos e
complementares aos ja realizados atualmente para a determinacdo de emissao de

poluentes.
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A Cetesb é a agéncia do Governo do Estado de S&o Paulo responsavel pelo
controle, fiscalizagdo, monitoramento e licenciamento de atividades geradoras de
poluicdo, com a preocupacao fundamental de preservar e recuperar a qualidade das
aguas, do solo e do ar. Razéo pela qual tém forte interesse em manter sua parceria
com o lbama, uma vez que 34,7% da frota de veiculos brasileira se encontra
registrada no Estado de S&o Paulo', ademais os veiculos automotores sdo os
principais responsaveis pela poluicdo atmosférica na maior parte de suas regides

metropolitanas®®.

Entretanto, como 6rgao de governo estadual de capital misto, segue regras bastante
restritas quanto a contratacdo de novos funcionarios, assim, o aumento de demanda
de servicos, resulta em um déficit de recursos humanos, o que representa uma

vulnerabilidade do sistema para os proOximos anos.

3.2 Controle de producao

Além do licenciamento ambiental dos modelos novos que é realizado baseado em
avaliacdo de prototipos, € necessario garantir a Conformidade de Producdo (CoP)
destes modelos por meio de controle de producé&o. O objetivo do controle de
producdo € certificar que os veiculos produzidos mantenham regularidade quanto
aos niveis de emissao de poluentes ao longo do tempo que durar sua producéo, em

relacédo ao protétipo homologado.

Nos ensaios de CoP é admissivel alguma variabilidade das emissdes de poluentes
decorrente dos processos produtivos, inclusive, dentro de critérios estatisticos
restritos, é possivel até que haja ultrapassagem dos limites legais por algumas das

unidades produzidas.

Embora o acompanhamento de ensaios de CoP pelo 6rgdo de governo esteja

previsto na legislacado***

, ha pratica ndo tém sido acompanhados, uma vez que
todas as pessoas envolvidas estdo dedicadas a homologacdo dos novos modelos.
Desta forma, como mostrado na Figura 1, os fabricantes e importadores realizam um
autocontrole de producdo e encaminham relatorios semestrais ao Ibama e a Cetesb,

conhecidos por Relatério de Valores de Emissdo da Produc&o™* (RVEP).
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Este procedimento deixa o sistema vulneravel, pois existe a possibilidade de
veiculos ultrapassarem os niveis de emissao permitidos pela legislacdo, que, além
de ndo serem relatados no RVEP, entram no mercado sem as devidas medidas
corretivas, emitindo niveis de poluentes bem acima do esperado, agravando a

poluicdo atmosférica e impactando de modo negativo a saude publica.
3.3 Durabilidade e fatores de deterioracéo

A determinacdo da durabilidade de um modelo consiste em procedimento
padronizado de longa duragdo para o acumulo de quilometragem em um veiculo
representante do modelo. Pode ser realizado em pista ou em dinamdmetro, que é

considerado um modo mais seguro, pois 0s riscos de acidentes sdo menores.

Durante o acumulo de quilometragem sdo intercalados testes de emissédo de
escapamento®. Geralmente levam pelo menos 3 meses para serem concluidos e
destes também se extraem algumas informacgdes relevantes, como os Fatores de
Deterioracdo de Emissdo (FDE). Os FDE s&o fatores numéricos aplicados na
homologacédo, que garantem que até pelo menos 80.000 km, o modelo ira atender

0s niveis maximos de emisséo de poluentes permitidos pela legislacéo.

Para modelos cujas vendas anuais sao inferiores a 15.000 unidades, adotam-se
valores tabelados e para modelos cujas vendas anuais excedam 15.000 unidades,
os fabricantes e importadores de veiculos devem determinar os reais FDE por meio

de ensaios padronizados™®.

Embora esteja previsto na legislacdo o acompanhamento destes ensaios pelos
6rgdos governamentais a qualquer tempo'®, na pratica isso também n&o tem
ocorrido, pois o corpo funcional de governo tem dedicado suas atividades aos
processos de homologacdo, desta forma esta sendo realizado somente o
autocontrole e, como mostrado na Figura 1, os resultados sdo reportados para o
Ibama e para a Cetesb.
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3.4 Analise do en volvimento

Como esta mostrado na Figura 3, é do interesse do Ibama, da Cetesb e da
populacdo de que os niveis de emissdo de poluentes e de ruido sejam atendidos

para garantir a saude e o bem estar da populagéo.

Embora, nos primordios do Proconve, tenha havido bastante resisténcia a
implantacdo deste programa por parte da industria automobilistica, pode-se dizer
que a percepcdo mudou por parte de seus representantes. Atualmente, os dirigentes
das montadoras veem a legislacio ambiental como necessaria, pois foi o que
permitiu o crescimento significativo da frota de veiculos neste periodo, sem

comprometer a imagem das fabricantes de veiculos perante os consumidores.

Caso nao existisse nenhuma legislacéo para o controle de emisséo de poluentes, as
concentracdes de poluentes atmosféricos estariam em niveis alarmantes e 0 nimero
de internagBes hospitalares e de O&bitos por doencas relacionadas poluicao

atmosférica, tais como asma, bronquite e cancer, seriam bastante elevados.

O prazo da homologacao € um assunto de muito interesse por parte da industria de
automovel e de seus importadores, pois um atraso na data de lancamento de um
novo modelo pode levar a perda significativa de parte do mercado, o que torna esta
questado estratégica.

O procedimento de homologacéao é realizado entre o término do desenvolvimento do
produto e o inicio de sua producdo, de modo que geralmente ha pouco tempo
disponivel para esta etapa, assim ha pressdo das montadoras e dos importadores
de veiculos para que os prazos de andlises dos pedidos de homologacédo sejam

cada vez menores.

Por outro lado, ha empresas privadas que demonstram interesse em desempenhar
0s servicos atualmente realizados pela Cetesb, o que pode vir a ser uma das
alternativas para se enfrentar estes problemas futuros, estas empresas podem atuar
como Organismos Técnicos Credenciados (OTC), complementando as demandas
crescentes do controle de emissdo de poluentes e cuja possibilidade se pretende

discutir neste trabalho.
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Na possibilidade de ser esta a proposta sugerida, o prazo de homologacao devera
ser uma das preocupacOes destas novas empresas interessadas para garantir o
atendimento a demanda dos fabricantes e importadores, e que € uma das razdes
pelas quais se justificam. Para os futuros OTC, os custos dos servigos prestados
estdo relacionados ao faturamento da empresa, influenciando seu fluxo de caixa,

portanto ha muito interesse neste assunto.

Contudo, com a patrticipacdo de novas empresas no sistema, deve-se ter em conta
gue os procedimentos esperados possam sofrer desvios ao longo do tempo, desta
forma faz-se necessario também contar com a participacdo de auditores ou
empresas de auditorias que irdo ajudar na manutencdo, imparcialidade e

confiabilidade do sistema de controle de emissao veicular.

O custo da homologacédo, em primeira analise deveria interessar a Cetesb, mas,
embora exista cobranca de valores pecuniarios sobre a andlise de processo de
homologacédo, esta ndo visa lucro, sendo que os valores dos servicos cobrados
estdo baseados somente em uma avaliagao financeira baseada em horas-homem

dispensadas, ndo existindo nenhuma avaliacdo de marketing.

A Cetesb tem preocupacdo em manter os niveis de concentracdo de poluentes
atmosféricos dentro de padrées de qualidade aceitaveis, pois € parte de sua misséao,
além do que héa diversos estudos que demonstram que 0s custos relacionados as
internacdes hospitalares, somados aos custos de absenteismo nas empresas sao
muito maiores que o0s custos de prevencdo e sdo externalidades que devem ser

evitadas.

O custo para obtencédo da licenca ambiental é repassado ao preco dos veiculos pelo
fabricante, o que pode impactar para os consumidores finais dos veiculos. Ha
reclamacdes informais de alguns pequenos importadores quanto aos valores dos
servicos cobrados, mas quando se considera a escala de importacdo destes
veiculos, se observa que o rateio destes custos, pouco impacta no custo final dos

veiculos, valendo a mesma ldgica para os grandes produtores.

Por integridade e imparcialidade da homologacdo pode-se entender como a certeza

de que a legislacdo ambiental seja aplicada em sua plenitude, sem a interferéncia ou
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pressdes de interesses econdmicos, desta forma isto € uma questdo que interessa

diretamente ao Ibama, a Cetesb, aos auditores e a populacéo.

Como dito, atualmente é feito autocontrole da producédo, onde cerca de 0,4% do que
€ produzido tem suas emissfOes avaliadas. Embora conceitualmente seja aceitavel,
na pratica pode haver desvios de conduta®®, o que torna o sistema vulneravel, pode-
se afirmar que € interesse do Ibama, da Cetesb e da populagédo que este controle
seja realizado de forma mais rigorosa, para garantir que 0S nhovos Vveiculos
realmente sejam produzidos em conformidade com aquilo que foi homologado,

garantindo assim baixa emissao de poluentes.

As acgles corretivas referem-se as acfes necessarias para que, no caso de
reprovacdo do lote produzido, os veiculos voltem a ser produzidos dentro das
especificacdes, portanto impacta a industria, pois ha custos envolvidos no controle e
nas acoes corretivas adotadas, enquanto que para o Ibama, a Cetesb e a populacao
o interesse é de que os veiculos estejam em conformidade de acordo com seu

licenciamento.

O controle ambiental permitiu que a frota de veiculos crescesse de maneira
acentuada ao passo que as emissdes atmosféricas sofreram declinio?}, isto permitiu
uma boa imagem dos veiculos perante a populacdo, pois ndo sdo visto como fontes
de poluicdo severas, embora em regi6es metropolitanas adensadas, como a de S&o
Paulo por exemplo, os veiculos sédo os principais responsaveis pela poluicao

atmosférica.

Ha interesse da industria automobilistica de que os veiculos continuem embutidos
desta imagem de alta tecnologia agregada e baixos niveis de consumo de

combustivel e de emissao de poluentes.
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3.5 Andlise de problemas

Organizando uma arvore de problemas para entender melhor as relacdes existentes
como mostrado na Figura 4, se pode observar que existem quatro causas raiz que

delineiam a situagéo atual:

a) Todo o arcabouco legal em vigéncia do Proconve e do Promot;

b) O inicio do controle de emissdes de poluentes e de ruidos para as Maquinas
Agricolas e Rodoviarias a ser implantado a partir de 2015;

c) O Programa Inovar Auto a ser implantado a partir de 2017;

d) A dificuldade do setor publico para contratar pessoas.

As trés primeiras sdo decorrentes de determinagdes legais, portanto devem ser
seguidas e estdo mostradas neste diagrama com o intuito de mostrar a origem dos
problemas focais e, somadas, devem levar ao aumento da demanda dos pedidos de

homologacéo de veiculos, a0 menos nos proximos trés anos.

Atualmente a demanda por pedidos de homologacdo estd muito alta, pois o pais
estd vivendo um momento de euforia econdémica, que reflete no numero de
lancamentos de novas motos, veiculos, 6nibus e caminhdes, 0 que na pratica tem
levado ao autocontrole da producdo de veiculos pelo fabricante, pois ha falta de

recursos humanos para esta atividade.

Isto torna o controle de producdo vulneravel a fraudes ou incorre¢des?®, por permitir
que fabricantes com problemas de qualidade na producdo possam colocar seus
produtos no mercado sem sanar o problema e sem o conhecimento do governo, o
gue penaliza os fabricantes que mantém um nivel rigoroso de controle de qualidade,
cujo processo pode ter custo mais elevado, criando assim uma concorréncia desleal.
Caso se confirme a previsdo do aumento da demanda dos pedidos de homologacéao,

havera a manutencao da situacdo atual.

Se o controle de producdo ndo € adequado, os veiculos saem de fabrica emitindo
niveis de poluentes elevados, o que contribui para a degradacdo da qualidade
atmosférica, criando imagem negativa dos veiculos, pois podem passar a ser vistos

como agentes agravantes da poluicéo.
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O acompanhamento dos ensaios de durabilidade também néo é adequado, pois, na
pratica, também é feito o autocontrole pelos fabricantes, o que torna o sistema de
controle vulneravel, sendo desejavel a realizacdo de auditorias peridédicas e

aleatorias.

O Ibama, assim como a Cetesb, tém dificuldade de contratar pessoas para atender a
todos os pedidos de homologacéo, desta forma a analise documental é feita em cem
por cento dos pedidos, entretanto, o testemunho dos ensaios de ruido e de emissao

de poluentes é realizado apenas em parte destes.

O critério de escolha de acompanhamento dos ensaios mais criticos do ponto de
vista ambiental é realizado baseado na experiéncia adquirida pelos analistas
responsaveis pela homologacdo. Embora o indice de acompanhamento tenha
aumentado de 20 para 50 por cento nos ultimos dois anos, € desejavel que haja
acompanhamento de 100 por cento dos pedidos, aumentando a confiabilidade do
sistema, evitando assim a degradacdo da qualidade atmosférica e que os veiculos

tenham sua imagem prejudicada perante a populacéo.

A parceria entre o Ibama e a Cetesbh, garante a confiabilidade e a imparcialidade do
sistema de homologacéo, contudo, como h& poucas pessoas dedicadas ao sistema,
ha dificuldade de oferecer prazos de analise de processos convenientes para a

indUstria automobilistica,

Caso o numero de pedidos de homologacdo aumente significativamente, o prazo
médio para andlise dos pedidos de homologacdo pode aumentar, devido ao

congestionamento do sistema.

Atrasos representam prejuizos para os fabricantes e importadores de veiculos, que
dependem de prazos, normalmente, apertados para inicio da producdo. Caso a
solicitacdo néo seja finalizada em tempo habil, podem causar atrasos no langcamento
de novos modelos e assim causar perdas financeiras se outro fabricante, por conta

de um planejamento melhor, lancar um veiculo concorrente em data anterior.

Desta forma, devem-se buscar maneiras para aumentar o numero de pessoas
envolvidas no sistema de controle de emissdes veiculares para atender a demanda,

como por exemplo, por meio de parcerias.
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a. Desde o inicio dos programas Proconve e Promot deu-se prioridade aos
procedimentos de homologacdo, visto que é a primeira etapa do
licenciamento ambiental, contudo com o amadurecimento do mercado e com
a entrada de empresas internacionais no mercado nacional, faz com que este
conceito tenha que ser revisto, pois ndo ha garantias de que as configuracdes
dos prototipos homologados, estejam de fato em producgéo, sobretudo apos a
insercdo dos sistemas de injecdo eletronica, pois o programa de operacéo é
facilmente modificado, com uma simples reprogramacao de central eletronica
do veiculo (ECU), alterando a calibragcdo do motor, podendo configurar um

7€

“veneno™ eletronico que pode aumentar significativamente as emissdes de
poluentes na atmosfera. Deste modo faz-se necessério repensar o modus
operandi, e dar maior énfase ao controle de producdo e a avaliacdo dos

veiculos em uso, i.e. apos a venda.

¢ “Veneno” é um termo utilizado para modificagdes na configurac&o original do veiculo para que este
possa correr mais e que aumenta os niveis de emissao de poluentes atmosféricos e de ruido
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4 Objetivo geral

Considerando a melhora da qualidade do ar nos grandes centros urbanos®, pode-se
afirmar que a parceria entre Ibama e Cetesb tem sido efetiva nos ultimos 27 anos de
Proconve e 10 anos de Promot, contudo, tendo em vista o cenario futuro, onde se
apresenta fortemente a possibilidade do aumento na demanda dos pedidos de
homologacéao, inclusive com homologacéo voltadas também a eficiéncia energeética,
e a necessidade de que a industria tem de respostas mais rapidas, faz-se
necessario discutir as possibilidades de enfrentamento destes problemas futuros,
sendo o objetivo geral propor um modelo de gestdo que seja capaz de melhorar a
eficacia e a efetividade no controle da emissdo de poluentes atmosféricos por

veiculos.
4.1 Obijetivo do projeto

O objetivo deste projeto € elaborar um modelo de gestdo de parcerias com
organismos técnicos credenciados e auditores independentes para aperfeicoar o
controle da emissao de ruido e de poluentes atmosféricos por veiculos, satisfazendo
as demandas dos segmentos envolvidos. O novo modelo de gestéo ira permitir:

a) Elevar o indice de acompanhamento dos ensaios de homologacao e diminuir
o tempo para emissdo de parecer técnico. Este procedimento ira garantir que
todo fabricante tenha elaborado adequadamente seu projeto de veiculo e que
este esteja atendendo a legislacdo ambiental, melhorando assim a qualidade
atmosférica;

b) Elevar o indice de acompanhamento dos ensaios de controle de producéo,
i.e. o controle de producdo passard a ser mais efetivo, melhorando a
qualidade atmosférica e a concorréncia entre os fabricantes de veiculos, e
ajudando a manter a imagem positiva dos veiculos perante a sociedade;

c) Elevar o indice de acompanhamento dos ensaios de durabilidade, também
melhorando a qualidade atmosférica e a concorréncia entre os fabricantes de

veiculos.
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Como mostrado na Figura 5, a reducdo do prazo médio de homologacdo, ira
satisfazer a demanda da industria que carece de respostas mais rapidas para
atender melhor o mercado. Criar um sistema de auditorias do controle de producéo e
dos ensaios de durabilidade que tornara a concorréncia entre os fabricantes mais

igualitaria e irA melhorar a imagem dos veiculos perante a sociedade.



Figura 5 Diagrama &rvore de objetivos
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5 Benchmarking

Para avaliar o quéo adequado é o modelo atual®*

praticado no Brasil e discutir as
alternativas aos problemas, faz-se necessario entender como € estruturado o
licenciamento ambiental de veiculos em outros paises considerados como referéncia
pelos resultados favoraveis obtidos e avaliar a possibilidade de aproveitar os bons

exemplos.

5.1 Estados Unidos

O programa de conformidade dos veiculos dos Estados Unidos €, de longe, o
programa de fiscalizacdo mais abrangente e efetivo no mundo, € coordenado pela

Agéncia Ambiental Americana (EPA, de sua sigla em inglés)*".

Inicialmente, baseava-se apenas na homologacdo de novos veiculos e de
conformidade de producdo, de modo similar ao que é feito no Brasil atualmente,
porém ao longo dos anos o programa evoluiu e atualmente coloca énfase na
avaliacdo dos veiculos em uso para assegurar o cumprimento das normas de
emissdes durante a vida Gtil do veiculo, sem, no entanto, deixar os procedimentos

anteriores.

A EPA alocou mais recursos para programas de avaliacdo de veiculos em uso, por
meio de um rigoroso programa de certificacdo e um programa de auditorias
seletivas. Estes dois programas dissuadiram a comunicagdo fraudulenta de
resultados de certificacdo e obrigaram os fabricantes a testar exaustivamente 0s
novos veiculos, as expensas préoprias para assegurar a conformidade da producao.
Isto possibilitou a EPA deslocar seus recursos para avaliagdo de veiculos em uso,
garantindo o controle das emissdes ao longo da vida util do veiculo, como esta

mostrado na Figura 6.

As auditorias seletivas séo testes confirmatorios realizados pela EPA para validar os
resultados dos testes apresentados na certificacdo. Nos ultimos anos, a EPA tem

selecionado cerca de 15% de todos os veiculos leves e motores de caminhdes
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pesados para confirmacdo; da seguinte forma: 10% sao selecionados
aleatoriamente e 5% sao selecionados intencionalmente. Todos o0s testes
confirmatorios dos veiculos leves de passageiros sao realizados em Ann Arbor no
laboratorio da EPA.

Os veiculos selecionados intencionalmente para testes confirmatérios sdo modelos
gue usam novas tecnologias ou um novo design, ou por terem suas emissfes muito

proximas aos padrdes legais estabelecidos.

As auditorias seletivas podem ser realizadas nas instalacdes do fabricante ou em
qualquer laboratério escolhido pela EPA. Se um modelo for reprovado, a EPA tem o
poder de revogar ou suspender licenca ambiental, que ir4 restringir as vendas do

modelo, até que o fabricante possa demonstrar conformidade com as normas.

Os veiculos em uso empregados nas avaliagbes sdo locados de pessoas
selecionadas ao acaso, onde recebem auxilio pecuniario, em um programa néao
obrigatério, sendo que também é providenciado um veiculo substituto similar

enguanto os testes sao realizados.

Caso o numero de reprovacdes seja elevado, a EPA acorda com o fabricante o
procedimento a ser adotado, que pode ser uma das seguintes alternativas: recall
voluntario, correcdo em campo, garantia estendida, ou recall obrigatério. Sendo esta

Gltima alternativa, o Gltimo recurso a ser utilizado pela EPA.

A EPA alcancou boa capacidade técnica com recursos humanos proprios e
capacidade de teste para aplicar eficazmente as normas de emissédo dos veiculos e
conta atualmente com cerca de 400 funcionarios, cerca de 10 vezes mais que 0

Brasil.

"Recall é um termo utilizado, guando, por conta de erro do fabricante, o veiculo é modificado para
resolver o problema, sem custos para os proprietarios dos veiculos em questao.
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Figura 6 Diagrama do modelo americano
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5.2 Europa

Na Europa, os 28 paises que compdem a Unido Europeia sdo signatarios de
acordos de mutuo reconhecimento, uma vez que 0s procedimentos de testes e 0s
limites de emissdo de poluentes e de ruido sdo os mesmos, ou seja, um veiculo
homologado em qualquer um dos Estados Membros também pode ser vendido nos
demais. Para tanto, ha na Comunidade Europeia basicamente trés tipos de
instituicbes que desempenham papeis complementares entre si, a saber?:

a) "Autoridade governamental’, a instituicAio de um Estado-Membro com
competéncia para aprovar a homologacdo de um modelo de veiculo. Atua
também como ponto de contato para as autoridades governamentais de
outros Estados-Membros. Tem competéncia para designar 0S servicos
técnicos e para garantir que o fabricante cumpra as suas obrigac6es em
relacdo a conformidade da producéo;

b) “Autoridade competente” é designada pela Autoridade governamental a agir
em seu nome, podendo supervisionar ou executar os procedimentos de testes
de homologac¢éo, mas para tanto:
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i. Devem demonstrar habilidades adequadas, conhecimentos técnicos
especializados e experiéncia comprovada nos dominios especificos;

ii. Nao podem efetuar ensaios nem inspecfes para 0s quais ndao tenham
sido devidamente designados;

ii. Os servicos técnicos enquadram-se numa ou mais das seguintes
quatro categorias de atividades, dependendo de sua area de

competéncia:

(a) categoria A, servicos técnicos que efetuam nas suas proprias
instalacbes;

(b) Categoria B: supervisdo de servicos técnicos realizados nas
instalacBes do fabricante ou nas instalac6es de terceiros,

(c) Categoria C: servigos técnicos que avaliam e inspecionam
regularmente os procedimentos do fabricante para controlar a
conformidade da producéo,

(d) Categoria D: servigcos técnicos que supervisionam ou efetuam
ensaios ou inspe¢bes no ambito da fiscalizagdo da conformidade da

producéo.

c) “Servigo técnico”, uma organizacdo designada pela Autoridade governamental
de um Estado-Membro como laboratério de ensaios para realizacao de testes,
ou como um organismo de avaliagdo da conformidade, para efetuar a
avaliacdo inicial e outros ensaios ou inspe¢des em nome da autoridade de
aprovacao, sendo possivel que a propria Autoridade governamental realize

essas funcdes. O modelo europeu estd mostrado na Figura 7.
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Figura 7 Diagrama do modelo europeu
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5.3 Brasil

No Brasil, o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro) é
uma instituicdo que passou por um processo semelhante de aumento significativo na
demanda de servi¢cos, modificou seu modus operandi e que pode ser avaliado como

um caso de sucesso.

O Inmetro é uma autarquia federal, que atua como Secretaria Executiva do
Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial, responsavel
por toda a cadeia metrolégica no pais, tendo estabelecido diversos acordos de

mutuo reconhecimento com inimeras nacées>’.

Uma de suas competéncias € planejar e executar as atividades de acreditacdo de
laboratérios de calibracdo e de andlises, de provedores de ensaios de proficiéncia,
de organismos de certificacao, de inspecao, de treinamento e de outros, necessarios

ao desenvolvimento da infraestrutura de servicos tecnoldgicos no pais.
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Da mesma maneira que o Ibama e a Cetesb, o Inmetro, como autarquia federal, tem
dificuldade para contratar e demitir funcionarios de acordo com a demanda de
servicos. Desta forma, para atender a demanda crescente de servicos, criou um

modelo de trabalho similar ao modelo europeu.

Como organismo acreditador, além de ter funcionarios proprios dedicados a estas
atividades, através de sua coordenagdo Cgcre, estabeleceu duas redes de
empresas acreditadas a Rede Brasileira de Laboratorios de ensaio (RBLE) e a Rede
Brasileira de Calibracdo (RBC), bem como formou uma ampla rede de avaliadores e
auditores capacitados e independentes. Formou também basicamente dois tipos de
organismos, as Instituicdes Técnicas Licenciadas e 0s organismos de inspecao

acreditados'®, como mostrado na Figura 8.

Tomando como exemplo de Instituicio Técnica Licenciada pode-se citar as
“Instituicdes técnicas licenciadas para seguranca veicular’, que sao pessoas
juridicas, de direito publico ou privado, acreditadas pela Cgcre e autorizadas pelo
Denatran, mediante publicacdo de portaria no Diario Oficial da Unido (DOU)
formalizando o licenciamento para prestar servicos de inspecdo de seguranca
veicular e a emitir certificados de segurancga veicular, de acordo com a Resolugéao
Contran n° 232/2007%.

Cabe destacar que os certificados de seguranca veicular devem ser assinados por
um Responsavel Técnico, que deve ser engenheiro, registrado no CREA como
responsavel técnico do organismo, habilitado para responder tecnicamente pelas

inspecdes de seguranca veicular realizadas.

Os organismos de Inspecdo de Seguranca Veicular Acreditados (OIA-SV), séo
pessoas juridicas, de direito publico ou privado, reconhecidas formalmente pela
Cgcre quanto a sua competéncia para realizar os servicos de inspecédo de
seguranca veicular, conforme regulamentacdes pertinentes do Conmetro, do

Inmetro, do Conama/ Ibama, do Contran e do Denatran.

Deve-se destacar que o0s organismos de inspecdo acreditados nao podem
subcontratar atividades de inspecdo e que também devem assegurar que todas as
pessoas envolvidas nas avaliacdes estejam livres de pressdes comerciais,

financeiras ou outras pressées que poderiam afetar o seu discernimento®.
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Os avaliadores e auditores acreditados sao pessoas fisicas, treinadas formalmente e
avaliadas pelo Inmetro, que auxiliam no trabalho de acreditacdo destes organismos.
Nao necessitam ter vinculo empregaticio com qualquer instituicio e prestam
servicos em carater eventual. Interessante destacar que, embora o Inmetro fixe o
valor de sua remuneracdo, 0 repasse do valor da prestacdo do servico é feito
diretamente da empresa avaliada ao avaliador, sem a intermediacéo do Inmetro.

Assim sendo, fazendo uma comparacdo com o modelo europeu, pode-se dizer que o
Inmetro exerce a fungdo da Autoridade Governamental, as instituicdes técnicas
licenciadas exercem o papel das Autoridades Competentes e 0s organismos de
inspecdo acreditados representam as instituicbes de prestacdo de servico. Os
auditores acreditados atuam fazendo a extensao das atividades do Inmetro em

carater eventual.

Figura 8 Diagrama do modelo adotado pelo Inmetro
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6 Analise das alternativas

Analisando as principais estruturas discutidas no capitulo 5, observa-se que os
Estados Unidos conseguiram montar uma forte estrutura governamental, que o0s
tornam independentes para estabelecer parcerias com outras instituicbes a fim de

auxilia-los na gestédo do controle das emissdes atmosféricas por veiculos.

Seria desejavel ter uma estrutura semelhante no Brasil, mas ndo é possivel propor
estrutura parecida, sobretudo considerando as diferencas de gestdo orcamentaria
entre os dois paises, de alocacéo de recursos e pelas limitagdes na contratacdo de

funcionarios nos 6rgaos governamentais do pais.

Entretanto, deve-se destacar seu ponto forte principal e propor fortalecé-lo no Brasil,
talvez em fase posterior a implantacdo das medidas propostas por este trabalho,

neste caso, a avaliagdo dos veiculos em uso.

Comparando a estrutura adotada pelo Inmetro com a europeia, pode-se identificar
algumas semelhancas, tais como a presenca de uma autoridade governamental, no
caso brasileiro representado pelo Ibama, a presenca de uma autoridade competente,
representado pela Cetesb e o0s servicos técnicos, representados por todos o0s
laboratérios nacionais em operacado e que atualmente tem reconhecidos pela Cetesb
sua competéncia técnica para atendimento ao Proconve e Promot, assim como
outras empresas de consultorias técnicas que prestam servicos de ensaios
padronizados de ruido®® e ensaios de opacidade em aceleracdo livre®. Esta
semelhanca esta representada na Figura 9.
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Figura 9 Diagrama da atual estrutura brasileira
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O Inmetro tem um modelo bastante interessante que, além de ter organismos que
prestam servicos técnicos periodica e formalmente reconhecidos, dispde de um
corpo de elevado nivel técnico composto por avaliadores autbnomos que
complementam suas atividades quando necessario com exceléncia e cujo modelo
pode ser aproveitado.

Tendo em vista tornar o processo de homologa¢gédo menos oneroso e com prazos de
realizacdo que satisfacam os anseios das industrias de veiculos, aumentando o
controle ambiental pré e pés-homologacao, deve-se considerar que a insercao de
NOVOS parceiros é uma proposta viavel e atrativa e que também se apresenta como
solugao para os problemas futuros com o aumento da demanda de servicos.

Portanto, tendo em vista os objetivos deste trabalho e considerando a atual estrutura
brasileira e suas limitac6es para o controle de emissfes de poluentes e de ruido por
veiculos automotores, faz-se necessario a insercao de novos atores no sistema, por

by

meio de parcerias com dois novos tipos organizacionais, a saber: Organismos
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Técnicos Credenciados (OTC) e auditores capacitados e independentes, conforme

modelo proposto, mostrado na Figura 10.

Estabelecendo, além do papel do Ibama, que exerce a coordenacdo do sistema
como autoridade governamental, quatro grupos de organizacdes com papeis

distintos e complementares entre si, a saber:

a) As autoridades técnicas (AT);
b) Organismos Técnicos Credenciados (OTC);
c) Organismos Servicos Técnicos (OST);

d) Auditores Independentes.

As Autoridades técnicas devem ser pessoas juridicas de direito publico, autorizadas
pelo Ibama mediante publicacdo no DOU, formalizando o licenciamento periodico
para agir em seu nome e prestar servicos de supervisdo dos procedimentos de
homologacéo, controle de producédo e durabilidade. Esta funcdo deve ser realizada
por pessoas de direito publico para garantir a isencdo das pressfes dos interesses
econdmicos e a manutencao das atividades mesmo quando a demanda por servicos
for baixa e ndo houver interesses econémicos na manutencdo das atividades dos
OTC.

Periodicamente as AT deverdo emitir relatérios sobre a conformidade ao
atendimento dos programas ao Ibama. Na auséncia destas figuras nos demais
estados, a Cetesb continuara a suplementar as atividades pertinentes, como ja o faz

atualmente.

Os OTC devem ser pessoas juridicas, de direito publico ou privado, com
competéncia técnica e autorizados pelo Ibama, mediante publicagdo no DOU, ouvido
as AT, formalizando o licenciamento peridédico para prestar servicos de maneira
suplementar as AT para a avaliagdo dos procedimentos de homologacao, controle

de produgéo e durabilidade, mediante a coordenagao das AT.

Cabe destacar que os OTC deverao exercer suas fungdes isentos de pressdes que
possam interferir em seu discernimento, além do que, devido ao seu reconhecimento
formal, ndo poderdo subcontratar atividades. Ademais, ndo podem ter qualquer

vinculo com montadoras ou fabricantes de veiculo ou motor, indUstrias de



47

autopecas, importador de veiculo ou motor, representante legal de montadora ou

fabricante de veiculo ou motor situado no exterior.

Os OST séo pessoas juridicas, de direito publico ou privado com capacidade para
prestar servicos técnicos para realizagdo dos ensaios seguindo normas
padronizadas requeridas pela legislagdo, sdo representados pelos laboratérios de
ensaios de emissdo de escapamento e pelas empresas que prestam servicos de
ensaios de campo, tais como ensaios de ruido, opacidade e desaceleracéo livre? e
também pelas empresas despachantes, que prestam servicos de consultoria técnica

para homologacao junto ao Ibama.

Inicialmente, conceitua-se que estes OST tenham a expertise técnica, e que, apesar
de terem interesse comercial no desenvolvimento de suas atividades, possam

manter independéncia quanto aos resultados de suas avaliacdes.

Na pratica, os OST ja existem e sdo reconhecidos pelo Ibama e Cetesb, somente
ndo ha divulgacdo para o publico em geral. Neste modelo prop8e-se divulgar este
reconhecimento de maneira formal perante a sociedade como entidades
reconhecidas, a relacdo destas empresas e 0s respectivos escopos deverao constar
na pagina do Ibama e da Cetesb para consulta publica, isto gerara oportunidades de
negaocios, além de dar maior visibilidade a institui¢cao.

Devem-se estabelecer prazos para a renovacdo deste reconhecimento, pois 0S
prestadores de servicos podem desviar sua conduta dos procedimentos previstos,
como por exemplo, deixar de calibrar equipamentos com regularidade. Inicialmente
este periodo podera ser de dois anos, porém deve-se prever a possibilidade de
realizar auditorias esporadicas sem prévio aviso. O reconhecimento das OST sera
apoiado pelo AT.

Os Auditores Independentes seréo pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou
privado, com reconhecida competéncia técnica, podendo ndo ter vinculos
empregaticios, que atuardo sob demanda das AT nas atividades de auditorias para
verificar o atendimento aos programas. E cuja remuneracao, definida pela AT, sera
realizados pelos OTC ou OST interessados na obtencdo ou renovacdo do

licenciamento periédico.
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As AT, entre outros requisitos, deverao acompanhar e auditar os servigos prestados
pelos OST, inclusive certificar que ndo ha conflitos de interesses entre os OST, OTC
e fabricantes e importadores de veiculos, e garantir que os envolvidos estejam livres
de pressdes comerciais, financeiras ou outras pressdes que poderiam afetar o seu

discernimento.

Esta proposta, apesar de incluir dois novos tipos de organizacdo, ndo cria saltos,
nem quebras abruptas de paradigmas e abre a possibilidade de uma transicao

segura para um patamar mais adequado da atual conjuntura brasileira.

No entanto, com a mudanca de enfoque, mais voltado para o processo produtivo e
para a durabilidade dos veiculos do que para a homologacao, o Ibama devera alterar
seu modus operandi pois, baseados nos relatérios de CoP e de RVEP é provavel
que tenham que ser solicitadas acdes corretivas ou aplicadas sanc¢des corretivas ou

pecuniarias aos fabricantes ou importadores para 0s casos de ndo atendimento.

Estas mudancas poderédo se dar em duas fases, a primeira com a entrada da figura
dos OTC e dos auditores independentes e a formalizacdo dos OST, e
posteriormente evoluir para um sistema mais maduro com as avaliagdes dos
veiculos em uso, seguindo o exemplo americano. Contudo, para que esta segunda
etapa se torne possivel, sera necessario criar legislacdo propria, inclusive prevendo

as penalidades correspondentes, razéo pela qual aparece esvanecido na Figura 10.
A adocéo desta proposta trara as seguintes melhorias:

» Cem por cento de testemunho dos veiculos homologados;

e Maior controle do processo produtivo dos veiculos (CoP);

» Maior controle na determinacao dos fatores de deterioracéo (FDE);

» Maior controle na garantia da durabilidade da manuten¢cédo dos niveis
de emissao de poluentes dos veiculos;

* Maior igualdade entre fabricantes e importadores de veiculos.

No entanto, também tem algumas desvantagens, tais como maior custo para 0s
fabricantes e importadores, pois irdo arcar com 0s custos de um controle mais
rigoroso, ndo apenas do ponto de vista pecuniario, com o pagamento das horas

técnicas do acompanhamento dos ensaios, mas também com os custos relativos a
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imagem da empresa perante a opinido publica, caso informacdes negativas sejam
colocadas na midia. E também para os OST havera aumento dos custos de
operacao, pois deverdao arcar com os valores das contratacdes periddicas das

auditorias.

Figura 10 Modelo proposto
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7 Marco Loégico do Projeto

Como detalhado no marco ldgico, mostrado na Tabela 1, é pré-requisitos para que

este projeto tenha sucesso que as pessoas envolvidas com a gestado do controle das

emissOes pelos veiculos, os stakeholders reconhecam a necessidade de adotar um

novo modelo de gestdo, que possa atender as expectativas dos envolvidos.

Basicamente, podemos dividir os stakeholders em trés grupos, a saber:

a)

b)

Grupo governamental, i.e. 0s representantes de governo com a competéncia
e autoridade para defender os interesses da sociedade. Destes, existem
aqueles ligados a esfera Federal, sdo os representantes do Ibama e aqueles
da esfera do Estado de S&o Paulo, principalmente a alta administracao e os
funcionarios envolvidos da Cetesb. E necessario que estes tenham a
percepcdo de que o modelo atual é insuficiente para atender as futuras
demandas de homologa¢cédo de veiculos e de que atualmente é insuficiente
para atender a demanda de controle de producao e durabilidade;

O mesmo vale para os fabricantes e importadores de veiculos. E necessario
que estes também reconhecam que a estrutura atual ndo € a mais adequada
e que a estrutura proposta trard vantagens em prazo e tratamento mais
igualitario no controle de producéo e durabilidade;

E finalmente, as organizacdes juridicas e pessoas fisicas com competéncia
técnica e potencial para se tornarem os futuros OTC ou auditores
independentes, respectivamente.

O objetivo geral deste trabalho é propor um modelo de gestdo para melhorar a

eficacia e a efetividade do controle de emissdo de poluentes atmosféricos por

veiculos automotores. O objetivo do projeto é elaborar um modelo de gestdo que

seja viavel para o estabelecimento de parcerias para aperfeicoar o controle da

emissao de ruido e de poluentes atmosféricos por veiculos, a fim de aumentar o

namero de instituicbes e de pessoas envolvidas no sistema. Sendo que sao 0s

resultados esperados:

a) Diminuir o tempo médio para emissdo de pareceres técnicos em 50% em
trés anos apos a realizacao do primeiro treinamento dos OTC escolhidos;
b) Obter o pleno acompanhamento dos ensaios de homologacdo em trés

anos apos a realizagdo do primeiro treinamento dos OTC escolhidos;
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c) Implementar a auditoria do controle da producdo de veiculos a uma taxa
de 0,5%em trés anos apods a realizacdo do primeiro treinamento dos OTC
escolhidos;

d) Implementar o controle efetivo da ensaios de durabilidade em 15% em trés

anos apos a realizacdo do primeiro treinamento dos OTC escolhidos.
Para tanto se prevé as seguintes atividades:

a) Elaborar modelo de gestao para realizar parcerias entre AT e OTC, formalizar
reconhecimento dos OST e capacitar auditores independentes, conforme
Figura 10;

b) Apresentar cenarios e o0 modelo aos stakeholders por meio de reunides,
seminarios e palestras a serem agendadas, ouvir e incorporar propostas de
melhorias;

c) Uma vez que a proposta tenha sido aceita pelo lbama, preparar termo de
referéncia e publicar instrumento legal;

d) Avaliar e selecionar os OTC participantes;

e) Estabelecer contratos com os OTC selecionados e publicar no DOU;

f) Preparar treinamento para AT, OTC e auditores;

g) Realizar treinamentos periddicos;

h) Realizar auditorias periddicas e eventuais;

i) Reavaliar os indicadores.

A programacéo das atividades esta mostrada na Tabela 2, bem como o cronograma

de execucao destas estd mostrada na Figura 11.
Este projeto podera enfrentar os seguintes fatores de risco:

a) O modelo de gestdo sugerido precisa ser compreendido e aceito pelos
stakeholders, razdo pela qual a comunicagcdo deve ser muito criteriosa e
embasada por conceitos de marketing. Embora as mudancas ndo sejam
abruptas, por se tratar de quebra de paradigma, podera ocorrer rejeicdo ao
modelo apresentado caso seja interpretado como muito severo pelos
fabricantes e importadores, pouco efetivo pelos representantes de governo ou

pouco lucrativo pelos OTC potenciais;
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b) Os stakeholders precisam entender que vale a pena investir nesta proposta.
No caso deste projeto ndo ser bem aceito, deve-se entender os motivos que o
tornam falho e reapresentar o modelo corrigido. Assim sendo, pode-se
colocar o projeto em consulta publica e criar canal de sugestdes;

c) O treinamento deve ser adequado. A capacitacdo técnica é fundamental para
0 sucesso do OTC e dos auditores, pois € necessario que a equipe tenha
conhecimento da legislacéo pertinente e dos procedimentos e da postura para
acompanhamento dos ensaios, que €é bastante complexa, além de ter
conhecimentos técnicos em quimica e mecanica. A AT devera investir em
infraestrutura para formacdo e capacitacdo de auditores, incluindo
treinamento inicial, acompanhamento periddico dos auditores e realizacao de
workshops para reciclagem e discussao de pontos polémicos. Além disso,
todo um arcabouco de procedimentos técnicos para auditoria deve ser feito;

d) Os OTC devem exercer suas fungbes isentos de pressdes que possam
interferir em seu discernimento;

e) As auditorias devem ser isentas e independentes. A garantia de que o
sistema opere adequadamente, como esperado, sdo auditorias que tenham a
confiangca do governo, mas cujos recursos necessarios venham do proprio
auditado, dentro de uma periodicidade bianual, contudo deve ser previsto a

realizacdo de auditorias extraordinarias sem prévio aviso.

Caso o0 modelo proposto mantenha baixo lucro por longos periodos, os OTC
poderdo n&o se interessar mais por prestar servicos ou poderdao manter poucos
funcionarios qualificados, sobrecarregando-os, o que podera comprometer a
qualidade dos servigos prestados, ou que deixardo de realizar o acompanhamento
dos testes, portanto estabelecer uma proporcdo entre o nimero de agentes e o
namero de analises anuais € necessario para garantir a funcionalidade do sistema.
Inclusive, este serd um dos critérios adotados para a sele¢cdo dos OTC interessados

e de sua manutencao no sistema.

Para que o objetivo geral e do projeto sejam alcancados, € necessario que o modelo
proporcione lucro aos OTC, para que se mantenham capacitados e interessados em
permanecer a prestar seus sServigcos, caso contrario as possiveis empresas
interessadas poderdo ndo se candidatar para participar do sistema. Contudo, como

o OTC atuara de maneira suplementar as atividades dos AT, cabera aos AT manter
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quantidade minima de servigos para a manutengdo dos OTC, se a demanda assim o
permitir. Portanto far-se-a necessérias avaliacfes periddicas de cenarios futuros, a
fim de evitar ociosidade do pessoal contratado ou o contrario, ndo atingir as metas

previstas.

Embora a entrada dos OTC no sistema seja imprescindivel, sua presenca per si hao
é suficiente para garantir a efetividade das a¢6es tomadas, assim sendo este projeto

tera os seguintes indicadores para avaliar seu sucesso:

a) Avaliacdo do prazo meédio para elaboracéo de parecer técnico;
b) A taxa de acompanhamento de ensaios de homologacéao;
c) O testemunho efetivo do controle de producéo;

d) O testemunho efetivo dos ensaios de durabilidade.
Cujas verificacdes se darao por trés meios, a saber:

a) Relatdrios de pareceres técnicos;
b) Relatdrios de acompanhamento de ensaios de homologacao;
c) Relatorios de acompanhamento de controle de producéo;

d) Relatdrios de acompanhamento de ensaios de durabilidade.

Para acompanhar se o objetivo do projeto esta sendo atendidos, serdo verificados

0s seguintes indicadores:

a) Numero de OTC e de auditores participantes. Se houver uma quantidade de
OTC que atenda a demanda, o modelo podera ser considerado adequado,
caso contrario medidas corretivas deverdo ser adotadas;

b) Indice de satisfacdo dos fabricantes e importadores quanto ao prazo de

homologacéo.
As verificagdes do objetivo do projeto se daréo por dois meios, a saber:

a) Numero de contratos estabelecidos;

b) Relatérios de satisfacdo dos interessados.

Para avaliar se os resultados esperados estdo sendo atingidos serdo utilizados os

seguintes indicadores:
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a) Tendéncia do prazo médio para emissdo de parecer técnico;
b) indices de acompanhamento de ensaios de homologac&o;
c) Indice de acompanhamento de controle producéo;

d) indices de acompanhamento de ensaios de durabilidade.

O tempo de homologacéo e as taxas de testemunhos séo indicadores quantitativos
importantes para medir a eficacia e efetividade do modelo ao longo do tempo.
Caberd aos OTC elaborar estes relatorios, estes inicialmente poderdo ter

periodicidade semestral, sendo esta revista apos dois anos.

Desta forma, as verificacdes se dardo por meios de relatérios de acompanhamento
de ensaios de homologacdo, que tragam o prazo médio de emissdo de parecer
técnico e de relatérios de acompanhamento e de taxas de acompanhamento de
controle producdo e de durabilidade. A série histérica destes relatérios indicara o

comportamento do modelo ao longo do tempo.

Nao h& necessidade de investimentos em recursos financeiros ou humanos por
parte do governo, contudo deve-se ter em conta a possibilidade de se criar um
sistema informatizado para controle e para agilizar as verificacbes e analise de
indicadores citadas acima. Com a atual estrutura é possivel dar encaminhamento a
este projeto, portanto somente o consumo de horas homem (hh) dedicados ao
projeto, cuja verificagdo se dara por relatérios de atividades.

Os indicadores propostos sao importantes para a avaliacdo da eficiéncia do projeto,
implementar acdes corretivas e preventivas a fim de minimizar os riscos, razao pela

qual sera dada muita atencédo a eles e serdo verificados pelo menos um vez ao ano.

Ademais, € possivel que, com o passar do tempo, possam ser identificados novos
riscos ou surgir indicadores mais eficazes, ao mesmo tempo em que alguns dos
indicadores propostos possam nao se mostrar tdo efetivos quanto esperado, assim

sendo € previsto reavaliar estes indicadores a cada dois anos..



Tabela 1 Matriz do Marco légico

Descricao sumaria Indicadores

Prazo médio para
elaboragdo de
parecer técnico;
Taxa de
testemunho de
homologacao e do
controle de
produgdo e dos
ensaios de
durabilidade;

iImento

teses de desenvolvi

V4

ipo

H

Tendéncia do prazo
médio para
elaboragao de
parecer técnico

V4

avels

indices de
acompanhamento
de ensaios de
homologacao, de
durabilidade e de
controle produgdo.

Fatores control

Verificacao

Fatores de risco

Baixo lucro dos OTC

OTC com numero
insuficiente de
funcionarios
qualificados
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Descricao sumaria Indicadores Verificacao Fatores de risco

Insumos: Somente
horas-homem (hh)
dedicadas ao

projeto:

O Modelo de
gestdo proposto
nao ser
compreendido e
aceito pelos
stakeholders;

a) 200 hh

b) 100 hh

N3ao ser vidvel para
c) 100 hh os OTC;

O treinamento nao
d) 100 hh ser adequado;
Servigos dos OTC
nao isentos de

e) 100 hh pressoes;
Auditorias ndo
isentas ou nao
independentes
f) 300 hh

g) 40
hh/OTC/biénio

h) 40 hh/auditoria

i) 40 hh/biénio

Fonte: Corréa, adaptado pelo autor.
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As atividades detalhadas no capitulo Marco Légico do Projeto estéo sintetizadas na Tabela 2 e também no cronograma de

atividades conforme Figura 11.

Tabela 2 Programacao de atividades

Programacao de atividades 2013 a 2016
Projeto Data de aprovagao
Afividades: Responsavel Insumo EEl i e Resultados Indicadores
Inicio | Fim
Elaborar modelo de gestao Rui de Abrantes 200 hh 03/05/2013 12/07/2014 Modelo finalizado Projeto concluido
gz - o Formulario de avaliacdo e sugestoes.
Apresentar cenario aos . Reunides, seminarios e . ;
stakeholders Rui de Abrantes 100 hh 14/07/2014 31/12/2014 palestras realizadas Criar email par? ratiacc::er propostas e
Publicar instrumento legal Ul dé Abrantes / 100 hh 01/01/2015 30/06/2015  nstrugdo Normativa Publicacéio no DOU
Ibama Ibama
Avaliar e selecionar os OTC lbama 100 hh 01/07/2015 3010912015 OTC selecionados  Avaliacio das propostas recebidas
participantes
Estabslecer contraos com Ibama 100 hh 0111012015 30/11/2015  Contratos assinados Contratos assinados
OTC e publicar no DOU
Preparar treinamento para AT, ] ) ) . :
OiCaailNoes Rui de Abrantes 300 hh 01/01/2015 30/10/2015 Apostilas finalizadas Apostilas finalizadas
Realizar t.r’eipamentos Rui de Abrantes 40 hhOTC/biénio 011112015 31/1 2/2015 Treingmentos Formulériqs de avaliacdo dos
periédicos (1°s treinamentos) finalizados treinamentos
REdiearalISaGpORomens | = FURNESS 40hh/auditoria 01012016  Atvidadeeventual i realizada Relatérios de auditoria
e eventuais independentes e periodica
Reavaliar os indicadores Rui de Abrantes 40 hh/biénio 12/07/2016 EfEECE e Reunides com OTC Atas das reunides com OTC

dois anos
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Figura 11 Cronograma de atividades
Ano 2013 > . B 2016 o
Més 5 6 7 8 91011 12 1 2 3 4 5 6 7 8 91011 12 1 2 3 4 5 6 7 8 91011 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

a) Elaborar
modelo de gestdo

b) Apresentar
cenario aos
stakeholders

c) Publicar
instrumento legal

d) ) Avaliar e
selecionar os
OTC participantes

e) Estabelecer
contratos com
OTC e publicar no
DOU

f) Preparar
treinamento para
AT,OTCe
auditores

g) Realizar
treinamentos
periodicos

h) Realizar
auditorias
periédicas e
eventuais
i) Reavaliar os
indicadores
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9 Consideracoes finais

O controle brasileiro de emissdes de poluentes por veiculos automotores novos é
um dos mais avancados e eficazes do mundo, contudo ainda h& muitos aspectos
gue devem ser aprimorados, ademais existe a tendéncia do aumento significativo da
demanda de servi¢os para 0s proOximos anos, o0 que leva a necessidade de reavaliar

a atual estrutura de gestao e propor medidas para a solugéo destes problemas.

Este trabalho traz uma proposta para o aperfeicoamento da estrutura e dos
procedimentos adotados para este controle, que permite a transicdo de maneira
gradativa, sem que a atual estrutura seja desfeita, uma vez que sera integralmente

aproveitada, servindo de base técnica para o novo modelo.

Entretanto, ha riscos envolvidos, que foram discutidos no marco légico, e cujos
efeitos tendem a ser minorados com as propostas de monitoramento de diversos
indicadores, bem como a revisdo periodica destes e a realizacdo deste projeto

dentro de um cronograma realista.

Como héa diversos stakeholders envolvidos, com os mais distintos interesses, se
pode dizer que a palavra chave para 0 sucesso desta proposta € comunicagdo. A
comunicacdo clara e precisa das necessidades atuais, do cenario futuro e dos
impactos para todos os envolvidos, positivos ou ndo, é fundamental para envolver

todos na adesao desta proposta.

A parceria com a iniciativa privada trara flexibilidade ao sistema, permitindo variar o
namero de pessoas contratadas a medida que oscilam as demandas de mercado.
N&o obstante, este modelo cria novas oportunidades de negdcios para aquelas
empresas que tenham capacidade técnica para se tornarem OTC e também para
aqueles que queiram prestar servicos de auditorias técnicas independentes.

Isto posto, entende-se que esta proposta para o aperfeicoamento do controle de
emissdo de poluentes atmosféricos e de ruido por veiculos novos é viavel, traz

melhoras técnicas, administrativas e de negdcios, portanto deve ser adotada.
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