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1 OBJETIVO

1.1 Esta Norma fixa as condigoes exigiveis para a selegao de tipos de ramal
predial de agua e para a elaboragaopde normas especificas.

1.2 Na escolha do(s) tnpo(s) mais adequado(s) de ligagao(oes) predial(is) para
a localidade (ou parte dela) sd@o considerados aspectos técnico-administrativos
da Concessiondria de Distribuigao,de Agua, bem como as caracterlsticas socio-cul

turais das populagoes atendidas.

1.3 Para cada tipo degramal prednal selecuonado deve existir uma norma especifi
ca, partncularizando as consnderagoes a seguir apontadas, dentre outras, com os
detalhes proprios de situagoes definidas pelas caracteristicas do respectivo ra .
mal.

2 REFERENCIAS

Na aﬁlicaggo desta Norma podera ser necessario consultar as seguintes normas:
a) da ABNT:.

- P-EB-147 - Hidrometros para Agua Fria;
- NB-92 =hinstalagoes Prediais de Agua Fria;
* = P=-NB-594 - Elaboragao de Projetos Hidraulicos de Rede de Distribuigao de

Agua Potavel para Abastecimento Publico.
b) da CETESB:

- 02,210

Valas para Assentamento de Tubulagoes de Agua, Esgoto ou Dre
nagem Urbana.
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3 DEFINICOES

Para os efeitos desta Norma sao adotadas as definigoes 3.1 a 3.17.

3.1 Cavalete

Conjunto de tubos e conexdes no ramal predial, destinados a instalagao. do hidrome
tro em posigao afastada do solo.

3.2 Colar de tomada

Dispositivo acoplado externamente ao d|str|bu1dor publMico, por meio de parafusos
ou de elementos adequados a instalacao por pressao.

3.3 Corte da ligagao de agua

Bloqueio de entrada de agua no prédio pela manobira'déldispesitivo adequado exis
tente no ramal predial.

3.4 Derivador

Dispositivo instalado na tomada do ramal predial /destinado a sua execugao e, even
tualmente, ao bloqueio do escoamento de 3gua.

3.5 Distribufdor em!cargg

Trecho do distribuidor. publico compressao hidraulica interna.

3.6 Distribuidor emivazio

Trecho do distribuidor piblico ‘sem pressaothidriulica interna.

3.7 Distribuidor pablico

Canalizagao piblica de distribuigao’de agua.

3.8 Instalacao predial

Conjunto de tubos, conexoes, pecas e aparelhos, a Jusante do respectivo ramal pre
dial, destinado ao abastecimento e dlstrlbuigao da agua no interior.da proprleda
de do consumldor.

3.9 Ligacao de agua

Ato ou agao para conectar, efetlvamente a lnstalagao predial do consumidor ao
sistema publico de distribuicao de agua, através de um ramal predial.

3.10 Ligacao clandestina

Ato ou a¢ao para o atendimento das demandas do consumidor atraves do sistema pu
blico, sem conhecimento da respectiva Administragao.
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3.11 Ponto de utilizagao

Qualquer ponto de salda definitiva de agua da instalagao predial para atendimen
to das necessidades de utilizagao do respectivo consumidor.

3.12 Quota de consumo

Volume de agua fornecida em determinado tempo.

3.13 Ramal predial

Conjunto de tubos, conexoes, pecas e aparelhos, desde o distribuidor publico
até a instalacao predial.

3.14 Registro
Valvula destinada ao bloqueio do escoamento da agua nogramal e instalacdo predial.

3.15 Registro de corte

Valvula instalada no ramal predial, para uso exclusivo da concessionaria, desti
nada a interrupgao do fornecimento de dgua A respectiva instalagao predial.

3.16 Reservatorio domiciliario

Estrutura al|mentada pelo ramal e parte da instalagao predial, destinada ao arma
zenamento de -agua para a alimentagao de \alguns pontos de utilizagao.

3.17 Torneira publica

Instalagao destinada ao fornecimento de agua da rede publlca a populagao que nao
possa ser atendida diretamente nos locais de utilizagao.

L4 CONDICOES EXIGIVEIS

L.1 Tomada

A tomada do samal, nao devé ser executada em distribuidor publlco com diametro su
perior a 400 mm, nem em adutora ou subadutora de qualquer diametro.

4.1.1 colan,de tomada

0 colar de tomaday(ver Anexos C e D) deve ser usado como pega inicial do ramal,
apos a analise das gondi¢coes enumeradas de 4.1.1.1 a 4.1,

L.1.1.1 Finalidades principais de emprego:

(V3]

a) absorver vibragoes que o ramal transmitiria ao distribuidor, se
ele fosse ligado diretamente;
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b) distribuir melhor os esforgos de fixagao do ramal no distribuidor
através do estabelecimento de uma maior area de contato;

c) evitar a penetragao de parte da peca inicial da tomada no interior do
distribuidor publico;

d) permitir a execugdo da tomada onde n3o seja recomendavel, ou possivel,
o rosqueamento da parede do distribuidor.

L.1.1.2 Cuidados para a instalagdo:

a) adequagao do tipo de colar ao material e diametro do distribuidor;

b) remogao de terra, areia e outros detritos que possam originar esfor
¢os localizados sobre o distribuidor e mesmo prejudicar a estanquel
dade da tomada;

c) limpeza das regioes de contato com materjais adequadas, inclusive ao
(s) elemento(s) de vedagao;

d) aperto necessario e suficiente do(s) dispositiVe(s)/de fixagao do co
lar, para evitar posteriores deslocamentos lontitudinais, rotagoes
significativas, vazamentos, e danos Mo 'distribuidor ou no colar, pro
_priamente dito.

Lk.1.1.3 Os materiais empregados na fabricagao devem:

a) resistir a condigdes adversas pfovocadas pelo contato direto com so

- los eventualmente agressivos;

b) preservar, no decorrer do tempo, as condigoes de estanqueidade propi
ciadas pelos elementos de vedagao.

L 1.1.4 As atividades de manutengao ou_de retsrada de um colar instalado devem
ser executadas com a rede publica emficargaly, Somente em caso excepcional sera to
leravel o isolamento do correspondgnte trechoyda rede publica para .@ manutengao
em um unico colar.

§.1.2 Tomada direta

A tomada direta (Anexo B), sem a utllszagao do colar de tomada, deve ser usada
apos a analise das condigoes enumeradas de 4.1.2.1 a 4.1.2.4,

4.1.2.1 A finalidade principal dellémprego € a eliminagao de uma peca especial no
ramal .

4,1.2.2 Cuidados para instdlagao:

a) a.rosca para,fixacdo/ao disbribuidor deve ser conica;

b) as partes roscadas devem receber protecao adequada;

c) para allexecucao dallconcessionaria com a rede em carga devem ser usa -

g dos eéqui pamentos especiais e adequados aos materiais do distribuidor
e as pegas agse€rem instaladas;

d) esse tipo de tomada nao € adequado, principalmente para distribuidores -
de cimento amianto, PVC e outros, em que:

- 0S mater|a|s nao apresentem caracteristicas compativeis com a prepa
ragao de roscas ou

- as espessuras das paredes dos tubos nao assegurem suficiente superff
cie de contato entre as partes roscadas para fixag3o e estanqueidade.
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4.,1.2.3 Qualidade dos materiais: Ver 4.1.1.3.

L.1.2.4 Caracteristicas para manutengao:

a) eliminagao de vazamentos nas partes roscadas:
- aperto da rosca conica, com a rede em carga;
- retirada da pega e instalagao de bujao, coipagrede em carga e equi
pamento adequado;
- retirada da peca e instalagao de diametro lmedlatamente superior,
com a rede em carga;
b) a limpeza interna da rede por processos_mecanicos podera ser dificul
data pela saliéncia da parte roscada glie atravesse @ parede do tubo
distribuidor.’

4.,1.3 Derivador

4.1.3.1 Finalidades principais do emprego:

a) na fase de instalagao do ramal, deve permitir a furagao do distribui
dor em carga;

b) na fase de operagao, serd manobrado, eventualmente, para o bloqueio
da entrada de agua no.ramalglipor ocasiao de:

- atividades de manutencdo no ramallfvazamentos, substituicoes de pe
pegas, etc. ), que somente possam ser corrigidos com o respectivo
trecho em vazto,

- corte da ligacao quando,jpor qualquer motivo, a manobra do regis
tro em corte (Anexo B) mostfar=se impossivel.

4.,1.3.2 Cuidados para instalggao: Ver 4.1.2.2,

4,1.3.3 Além das condugoes de emprego previstas em 4.1.1.3, os materiais devem
atender a:

a) manobras pouco ‘frequentes;
b) esforgos mecanicos, na-instalagao.

4.1.3.4 Caracteristicas.para manutencao: Ver 4.1.2.4,

4.1.4 Inclinacio da saida

h.1.4.1 Nas tomadas sém derivador ou com esse dispositivo, em que a entrada e

salda sejam al inhadas/ (Anexo{ D), convém a furagdo do distribuidor em um ponto
tal, que o trecho inicial do ramal seja horizontal ou tenha inclinagao compativel
com o restanté dayvala escavada em profundidade suficiente. Nos trechos da rede
em condigdes favopéveis ao aprisionamento do ar ("'pontos altos'), a furagao de
ve ser feita na geratFizlsuperior do distribuidor para que o ar saia pelas res.
pectivas digacoes prediais.

4.1,4,2 Nas tomadas com derivador, em _que a entrada e a saida sejam perpendlqu
Tares entre si (Anexos B e C), a furagao deve ser feita na geratrlz superior .do
distribuidor. Deve-se garantir um recobrimento minimo da saida ( evitando-se o
uso de tubos vertlcals, por exemplo), para que os esforgos . (vibragoes) causados,
principalmente pelo trafego da superficie, n3o danifiquem as instalagdes.
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4,1.5 Tomada simples para cada ramal

Como procedimento mais adequado a aplicacao generalizada no sistema de distribui
¢ao de agua, cada ramal predial deve ser alimentado por uma tomada simples, coqg
tituida por um Gnico furo no distribuidor.

4,1.6 Tomada simples para varios ramais

Em casos excepcionais, a instalagao de varios ramais alumentados por um unico fu
ro de tomada no distribuidor, depende:

a) do provavel consumo de agua nos prédios servidos;

b) da perda de carga admissTvel no ramal;

c) dos custos de escavagdo, de rompimento/repdsicao de |pavimentos espe
ciais: e do proprio material do ramal;

d) da estrutura administrativa que assegure a contihuidade de um perfeato
servigco de cadastramento das 1igagdes.

4,1.7 Tomada multipla para um ramal

Em casos excepcuonaus a execugao de varios furos de 8aida no distribuidor para
al imentacao de um tnico ramal, depende:

a) do elevado consumo de agua no prédio setvido;
b) do maximo diametro da furagao permissivel pelo material dodistribuidor.

4.1.8 Diametro miximo do furo

0 diametro do furo no distribuidor para 'a ‘tomada do ramal, depende:

a) do consumo de agua no(s)/prédio(s) abastecido(s);

b) do diametro do distribuidor;

c) do tipo de tomada utilizada (direta, com colar, etc.);
d) da pressao disponivelpna reéde de distribuicao.

4.2 Controle de consumo

Todo ramal predial deve ser prowvido de um ponto para a |nstalagao, permanente ou
temporaria, de um aparelho destinado @ medigao dos volumes de agua fornecida para
o respectivo consumo.

4.2.1 Tipos e funcoes dos hidrSmetros

b.2.1.1 A utilizagao dos hidrometros nas ligagoes prediais atende a duas finali
dades principais: '

a) controladora.dos despe:dfcios;
b) promotoralde arrecadagao racional.

b.2.1.2 Nas 1igagoeshde pequenos consumos, podem ser tolerados medidores economi
cos, porque nesse grandeinumero de lngagoes do sistema os hidrometros exercem
mais a fungao controladora dos desperdicios que a promotora de arrecadagao com ex
cesso de consumo.
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4.,2.2 Localizacdo do hidrometro

Localizado no ramal predial, a montante de qualquer ponto de utilizagao de &gua
na instalagao predial, o hidrometro pode localizar-se no interior da propriedade
particular ou fora dela.

§.2.2.1

Quando instalado na calgada da via publlca, o medidor deve ser envolvi
do por _uma caixa enterrada (Anexo A e D), para que n3o constituajobstaculo ao 171
vre transito de pedestres.

4.2.,2,2 As

4.,2,2.3

a)

b)

c)

As
a)

vantagens da local izagao no passeio sao:
facilidade de acesso: ’

- a localizagao dos hidrometros na viia publica permite que as ativi
dades de leituras, de manutengao’ epde fnscallzagao do consumo de
agua sejam efetuadas independentemente de perimissao necessaria pa
ra o acesso no interior de propriedades particulares;

uniformidade dos materiais:

- as condigdes de instalagao do medidor permitem utilizagao de um dni
co tipo de material no ramal, mesme Aquele que apresente menores re
sisténcias as agoes externas;

perdas de carga:

- o mesmo alinhamento dos trechos de montente e'jusante do ramal em
relagao ao hldrometro, faz com que sejam minimas as perdas de car
gas nas imedlagoes do ‘aparelho.

desvantagens da localizagao nopasseio sao:

condigoes de sugur@nga do hidrometro:

. = embora. o medidor fique protegido pela tampa, com fechadura adequa

b)

c)

d)

e)

da, da caixa localizada no|passeio da via publica, estara sujeito
a danificagoes intencionais. Nessas ocorréncias, o consumidor do
respectivo ramal “ndo, podera ser responsabilizado pelas avarias, ja
que nao pode ‘exercer qualquer fiscal izagao sobre o equipamento ins
talado além dos )l imites da area de seu efetivo controle;

limpeza:

- os detpitos,que atravessem a tampa da caixa € se acumulem em seu
lnteruor, deveraoliser removidos com frequéncia maior em calgadas
nao revestidas, através de atividades que poderao se assocnar as
de Yeituras de rotina;

inundagao:

- embora o fundofda caixa propicie condi§6es para a infiltragdao de
agua no solo adjacente, as eventuais faltas de estanqueidade do hi
drometro, ido regsstro proximo, além da propria tampa na superficie
da‘ealgada, ‘podem criar condigoes para inundagao do abrigo do medi
don;

obstdculo ao transito de pedestres:

= as caixas colocadas, principalmente em calgadas nao revestidas, po
derao ficar destacadas da superficie por efeito da erosao do terre
no;

leitura dificultada pelo transito intenso de pedestres.

L.,2.2.4 Quando instalado no cavalete (Anexo B e C), o hidrometro fica suspenso
ramo  horizontal, afastado do solo. Podera, ou nao, receber a prote
¢do de um abrigo (Ver 4.2.3).

no seu
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4,2,2.5 As vantagens da localizagdo no interior da propriedade sao:
a) condigoes de seguranga do hidrometro:
.~ - nos casos de danificagoes sofridas pelo aparelho, o respectivo con
sumidor que o mantenha em seu imovel pode ser responsabilizado pe
: “las avarias ocorridas no medidor colocado sob sua guarda;
b) 1impeza:

- mesmo quando protegido por abrlgo a remogao de detritos'qué’ even
tualmente se acumulam no local, é facilitada pelojespégo entre o ra
mo horizontal do cavalete e o solo;

" ¢) inundagao:

- pelas proprias condugoes de |nstalagao, of medidor), fica protegido de
eventuais inundagoes provocadas por vazamentos localizados. Quando
existentes, os abrigos devem dispor de/portas que pérmitam a perfei
ta ventilagao do ambiente, para que se ellimine a agua eventualmente
acumulada emseu piso impermeabilizado.

4,2.2.6 As desvantagens dessa localizagao sao:

a).

b)

c)

d)

condi¢oes de acesso para fiscalizagao:

- depois de efetuado o corte de uma 1igagao de agua, o respectivo con
sumidor pode recusar-se a autorizar o acesso ao .interior da sua pro
priedade para vistorias no lg€al deinstalacao do equipamento;

tempo de leitura:

- 0 acesso ao interior da propriedade particular €, muitas vezes, re
tardado pela demora do consumidor em aténder e autorizar a entrada
do leiturista dos consumos dehagua;

condigdes de funcionamento do hidrémetro:

- 0 ar aprisionado no ramo horizontal do cavalete, lmpOSStbllntado de
escoar pelos seus ramos descendentes, acumula-se na c3mara de medi
gao do hidrometro, prejudicando seu funcionamento. Além disso, as
curvas 90° de montante e jusante estabelecem condigoes de escoamen
to diversas daquelas ‘nas banchas de ensaio, para as quais o - medl
dor foi aferido e regulados

perdas de carga: '

- as conexoes utilizadas para a constituigao do cavalete  introduzem
maiores perdas de carga, localizadas no escoamento de agua pelo ra
mal ; -

acoes externds:

- 0 cavalete, como estrutura exposta, estd sujeito a ventuais -agoes
externas,

4.2.3 Protecdo do hidrémétro

Todo hidrometro déve estar protegido das acoes que possam danifica- -lo. Essa pro
teg3o nao-deve dificultar a instalagao e retirada do hidrometro e as  atividades

de leitura.

4.2.3.1 Quando necéssario, o abrigo de protegao deve atender as seguintes condi

coes

estrutura simples e resistentes as intempéries;

- espago acima do medidor suficiente para as leituras;

portas com trinco simples e dispositivos para ventllagaO'

colocagao da_torneira devera ser feita fora do abrigo para que, em
sua utilizagao pelo consumidor, ndo se danifique o hidrometro all ins
talado.
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4L.2.3.2 0 abrigo do medidor enterrado deve atender as seguintes condigoes:

a) estruturas simples e resistentes a condigoes agressivas de solos di
"versos e esforgos externos;

b) tampa que permita a leitura e retirada do hidrometro;

c) dispositivo de travamento da tampa que impega eventuais agoes exter
nas;

d) lastro de areia ou pedras britadas que facilite a infiltFacao no ter
reno, de eventuais vazamentos ou da superficie;

e) a tampa da caixa deve ter caracteristicas que reduzam a possibilida
de de entrada de detritos e aguas superficiais.

4.,2.4 Mobilidade dos hidrometros

A instalagdo do medidor deve ser feita atendendo @jeondigao/de frequentes retira
das e reinstalagoes, nao sd para a rotina de manutengdo, préventiva (Ver 4.2.8 ),
como também para atender a eventuais planos de controle témporario e intermiten
te de determinados tipos de consumo (planos{démrodizios de hidrometros).

4.2.5 Lacre da instalacao

Embora os hidrometros sejam dotados degl@ere, constitui uma preocupagcao comple
mentar, aplicavel em alguns casos, a/olocacadpde um lacre entre o hidrometro e
o ramal,cujo rompimento indicard procedimentos clandestinos, detectaveis facil
mente por ocasiao das leituras.

4.2.6 Sistemas de leituras

Qualquer processo de leitura adotado (direta, fotografica, etc.), devera adequar
se aos sistemas de instalagao, abrigo e tipo de hidrometro utilizados e, even
tualmente, ja implantados no (sistema.

4.2.7 Frequéncia de leituras

De preferéncia, as leituras dos hidrometros e o faturamento das contas de agua
devem ser feitos mensalmente, ‘para que os correspondentes valores, se acumulados
- ‘em perfodos maiores, mao acarretem desequilibrios em orgamentos familiares.

4.2.8 Frequéncia de manutencao

Apos efetuados ensaios/ho estado em que sairam da rede, serao definidos os perio
dos mais economices para a pérmanéncia dos hidrometros nas ligagoes, em fungao,
principalmente, do fiipo e marca do medidor e da qualidade da agua distribulda.

4.3 Registro de corte

Todo ramal predial deve ser provido de um registro destinado a interrupgao do
fornecimentoldé agua nas condigcoes previstas em 4.3.1 a L4.3.4.

4.3.1 Emprego

Finalidades principais de emprego:

a) interrupgdo do fornecimento de agua a instalagao predial do consumidor
que:
- solicite o corte da ligagao (supressao do fornecimento de agua);



10 ’ CETESB/01.01Q

- mantenha atrasado o pagamento de contas anteriores;
b) bloqueio da agua a montante do hidrometro para que sua retirada ou subs
tituigao seja efetuada com a rede de distribuigao em carga.

4.3.2 Cuidados para instalacao

4.3.2.1 Localizagao:
a) na propriedade particular:

- imediatamente a montante do hidrometro, em posi¢ao fao enterrada do
cavalete (Anexo C);
b) na via publica:
- enterrado sob o passeio da via pablicay estando o hidrometro insta
lado em cavalete no interior da propriedade particular (Anexo B);
- imediatamente a montante do hidrometro, abriigado fa mesma caixa en
terrada e de protegao do medidor (Anexo D).

4,3.2.2 Protegao do registro de corte:

a) o dispositivo ou estrutura de protegao do fregistro de corte nao deve
: onerar, significativamente, a instalacao do ramal e tem por finalidade
de. permitir a instalagao do lacre,7a fim de:

- dificultar manobras clandestinas efetuadas por qualquer pessoa es
tranha ao servigo;

- facilitar as manobras efetuadas pelo pessoal da concessionaria;

-permitir as atividades de manutencao no proprio registro;

b) a instalagdo do registrogdélicorte enterrado no terreno e com . ‘acesso
para manobras através de um tubo=guia de passagem de chaves especial
(Anexo B), atende apenas a facilidade de manobras do pessoal da  con
cessionaria.

4.3,2,3 Lacre:

a) o sistema de lacre do)registro de corte deve permitir:

- imobilizagao total das)principais pegas responsaveis pelo bloqueio
da agua;.
= instalagaossimples e economica (por exemplo: fio de arame, chumbo
ou plastice);
- fiscalizagao rapida e visual;

b) quando ofregistro de corte é acessivel também ao consumidor, convém
a instalagaopde um lacre no registro em posicao aberta, para que asse
gurem manobras exclu5|vas pelo pessoal da concessionaria. )

4.3.3 T[éps defregistros

Atendendo as finalidades de emprego (ver 4.3.1), o registro de corte deve:

a) garantir estanqueidade, quando fechado;
b) propiciar perdas de cargas minimas, quando aberto.
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4,3.4 Operacdo e manutencao do registro de corte

4.3.4,1 Funcionamento:

a) quando instalado no ramal predial e durante o seu funcionamento nor
mal, deve permanecer em posicao ''totalmente aberto' ou ''totalmente
fechado'';

b) n3o deve ser permitido o funcionamento em posicaol!!parcialmente aber
to'' (para introdugao de uma perda de carga logalizada, por exemplo).

L,3,4.2 Manutengao:

a) dependendo das condigoes de instalagaol (ver 423.2)5)algumas ativida
des de manutengao de registro podem ser executadas com a pega ho pﬁ§
prio ramal;

b) a remogao do registro_de corte, quandojnecessaria, dependendo das
condigoes de instalagao (ver 4.3.2) e dapress@ da agua no ramal,
pode ser efetuada com um dos procedimentos seguintes:

- retirada e reinstalagao do registro delorte,intercalando-se even
tualmente, um tamponamento provisorio do ramal;

- fechamento do derivador (ver 4.1534] b), quando existente e depen
dendo da localizagao do distribuidor publico, de condigdes de
transito e qualidade dodrevestimento mo local;

- isolamento do respectido trecho dayrede de distribuigao, eventual
mente toleravel quando a reférida/manutencao repetir-se, simulta
neamente, em grande numero de ramais do mesmo trecho do distribui
dor.

L.4 Materiais e juntas dos rémais

A escolha dos materiais a serém utilizados nos ramais prediais de agua deve ser
feita com base na analise das caracteristicas apresentadas em 4.4.1, 4.4.,2 e
1'0403. B . .

k.41 Caracteristicas gerais

L.4,1.1 A rugosidadé dasiparedeshinternas dos tubos e conexdes deve propiciar
perdas de cargas minimas.

4.4.1.2 Os matepiais dévem resistir a corrosio ocasionada por:

a) caracteristicas particulares da agua distribuida;
b) agoes ‘externas de solos agressivos;
c) correntes @létricas decorrentes de:

- = utilizacao indevida das instalagoes prediais como condutores (ter

ra) degequipamentos elétricos; ou -

- condigoes de instalagdo proxima a condutores ou equipamentos que
propiciem o surgimento de correntes galvanicas;

L. 4, 1.3 0s materials devem evitar as incrustagoes internas.

4.4h.1.4 0s materiais devem assegurar condigoes de uso nas efetivas situagdes
Tocals de aplicagdo, durante o prazo minimo de 20 (vinte) anos.
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4.4,1.5 As juntas devem ser estanques.

4.4.1.6 Quando aplicados ao tempo, os materiais devem resistir a3 variagao de tem
peratura do ambiente, insolagao e agoes fisicas externas.

L. 4,2 Caracteristicas para execugao

4.4.2,1 A aplicagao dos materiais deve permitir o melhor aproveitamento de mao-
de-obra existente no mercado local.

4.4.2,.2 0 sistema de juntas devera permitir a rapida golocagaohdo ramal em carga
e aterro da vala. ‘

4.4,2.3 0s procedimentos de execugao devem permitir asimenores Jdarguras de valas
compativeis com:

a) processos e equipamentos para abertyragejaterro da“vala;
b) execugao de juntas no local;

4L.4.2.4 Quando aplicados em locais favoraveis (sub=s@lo nao congestionado por ou
tros equipamentos urbanos e ruas com pavimentagao especial) deve ser dada prefe
réncia 3 instalagdo através de tineis de péquenosgdiametros, perfurados com equj
pamentos apropriados.

4,4.3 Caracteristicas para manutencao

0s materiais aplicados devem facilitar_os trabalhos de manutencao através de pro
cedimentos simples e rapidos, de modo a prépiciarem, quando necessario, o rapido
fechamento de valas em vias publicas e o menor tempo de isolamento de trechos da
distribuigao.

L.h.4 Aquisicdo dos materiaisé

0s materiais selecionados devem:

a) atender as especificagoes pertinentes, preconizadas por entidades ofli
ciais (sempre quéjgexistentes);
b) apresentar os menores custos totais (aquisigdo e instalagao).

L.4.5 Inspecao

0s materiais devem serpinspecionados, antes da aplicagao, pela entidade encarrega
da de operagao e manutengao ou seu representante (em suas préprias instalagoes ou
por intermédio dessua, fiscaliizagao direta).

L.5 Regime de execugao

Os ramais prediais)podem ser executados sob diversos regimes, atendendo a condi
¢oes de 4.5.1 a 4533,

L.5.1 Epoca para execucao

a) sempre que possivel, os ramais para os prédios ja construidos na oca
siao da construgao da rede de distribuigao, devem ser executados sim@I
‘taneamente com as obras de assentamento dos respectivos distribuidores;
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b) os terrenos ainda nao ocupados na ocasiao da construgao da rede, devem
receber os ramais apenas em casos especiais.

L4,5,2 Administracao direta

Como consequencna da execugao dos ramals prediais pelo proprio pessoal da conces
sionaria decorrem:

a) aprtmoramento qualltatlvo dos servigos executados em funcao da preocu
pagao com as proprias atrubulgoes de manutengao ‘futura;

b) conhecimento das instalacoes executadas para informacoes detalhadas aos
servigos de cadastro (ver 4.10);

c) incremento quantltattvo da mao-de-obra gmpregadahdiretamente pela Con
cessionaria, necessaroa também, nas rofinas futuras da operagao e manu
tengao dos proprios ramais instaladosg

d) d|sponsbll|dade permanente de materiais €pequipamentos proprios para
os servigos correlatos;

e) valorizagao do planejamento, induzindo a execugao das obras de dlStrl
buigao, inclusive dos novos ramais, conforme,as necessidades |mpostas
pelo crescimento da populagao da cidade, ao contrario de parallsagoes
periddicas para captagao de recursos maCicos e necessarios entao as
obras acumuladas.

4.5.3 Empreitada

A execugao dos trabalhos por pessoas nao pertencentes ao quadroda Concessionaria
é toleravel nas condigoes:

a) instalagdo de grande nimero de Aovas ligagSes.acumuladas, a serem exe
cutadas em curto espago de" témpo;

b) insuficiéncia de pessoal da prorpia concessuonarla, :

c) impossibilidade de remanejamento interno e reforgo temporario através
"do pessoal da propria concessionaria ou dos servigos com ela vincula
-dos a uma mesma /£ntidade;

d) disponibilidade de empresas particulares com capacidade efet:va compro
vada para a realizagao dos- trabalhos e, sempre que possivel, em coin
cidéncia com as obras, de ampliacoes dos respectivos trechos da rede e
nos casos previstos empi.5.1 (a? e (b);

e) conveniéncia de promover, rapidamente, aumento de receita e/ou atend|
mento da populagao.

L,5.4 Fiscalizagao.

h.5.4.1 A verificagao da qualidade dos servigos de |nstalagao deve ser .acompa
nhada, sempregque possivell, pelo setor encarregado da operagao e manutengdo do
sistema.

L.5.4,2 Enfatiza a lmpOrtancta da fiscalizagao na ocasiao do ensaio de recebi
mento (ver 4yl3), também sera _conveniente o acompanhamento da obra, durante as
diversas etapas ide sua execugao, cadastramento e verificagao do assentamento.

L,6.1 Dificilmente a vala para o ramal predial de agua atinge profundidades su
periores a 1,0 metro. Para a sinalizagao e protecao da obra, bem como casos
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eventuais de necessidade de escoramento ou esgotamento durante a execugao e insta
lagao do ramal, devem ser obedecidas as condigoes previstas na norma CETESB 02.210
e observadas as particularidades de 4.6.2 a 4.6.4,

4.6.2 0Os processos usuais de escavagao, seja manual, seja com equipamentos meca
nicos serao adotados, conforme as seguintes condigoes:

a) ndmero e agrupamento de obras analogas, proximas e simultaneas;

b) natureza do terreno;

c) existéncia de outros equipamentos urbanos no sub=solo dollocal (interfe
réncias);

d) mao-de-obra disponivel;

e) prazos para execugao;

f) processos de instalagao do ramal (conforme ré€spectivos/materiais) e de
reaterro da vala.

L,6.2.1 A escavagao em tlnel, desde o distribuidoriatésa entrada do ramal na pro
priedade particular, pode ser executada por equipamentos e tecnologias adequadas
quando:

a) o custo de rompimento e reposicao_do pavimento for muito elevado;
b) n3o existirem obras subterraneas no local; .
c) o tipo de solo permitir a utilizacao/do equipamento de perfuragao ho

rizontal;
d) o material do ramal tiver flexibilidade adequada a esse tipo de apli
cagao.
4.,6.3 0 aterro normal de vala deveflser feito em camadas compactadas, manual ou

mecanicamente, conforme:

a) largura de escavagao;

b) tipo de solo;

c) profundidade da camada), de atérroj’”

d) tipo de material e junta do ramal;

e) equipamentos de compactagao disponiveis;
f) interferéncias locais.

4.6.4 A reposigao do pavimento deve ser feita por equipes especializadas nesse
tipo de obra, responsabilizando-se pelo grau de compactagao das camadas superio
res do aterro.

4.7 Diametro minimo

A fixagao de umalor |para o diametro minimo do ramal predial tem por finalidade,
atender as condicoes comunsgi@ um ndmero razoavel de ligagoes do sistema (por exem
plo: moda da distribdicao de frequéncia dos respectivos consumos), sendo estabele
cido, principalmefité, pela consideracao dos fatores apresentados de 4.7.1 a h.7.7.

4.7.1 Evolucao das quotas de consumo na cidade

L.7.1.1 Se as quotas de consumo de grande nimero de ligagoes do sistema estive
rem aumentando rapidamente (por mudangas nos habitos das respectivas populagoes,
por exemplo), o diametro dos ramais que atendem as condigoes de demanda ..na  oca
sido da implantagao, poderao exigir breves remanejamentos para ampliagoes futuras.
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k,7.1.2 Ao contrario, se as quotas de consumo mantiveram-se relativamente esta
veis, os diametros definidos para atendimento de condigoes de demandas futuras,
manterao a ociosidade dos respectivos ramais, durante espagos prolongados de tem

po.

L4,7.2 Namero de pessoas atendidas

Intimamente associado com as respectivas quotas de consumoyde Agua, O numero de
pessoas atendidas em cada ramal permite quantificar valores provaveis de vazoes
aduzidas.

4.7.3 Materiais usados nos ramais

.7.3.1 Efeitos tais como o aumento de rugosidadeypor tuberculuzagao ea dimi
nuicao do diametro efetivo de escoamento por incrustagao dependem de:

a) qualidade de agua distribuida; e
b) natureza do material empregado ‘no ramal.

4.7.3.2 A previsao da ocorréncia de um desses fénomenos nos ramais do sistema
Teva ao estabelecimento de um diametro minimo talyque, durante a vida util do ma
terial empregado e acumulo _progressivo dos efeitos mencionados, um diametro efe
tivo para o escoamento da agua fiquelasseguradoy

4,7.4 Custo do remanejamento

Se insuficientemente analisados os_aspectosiefetivos de cada sistema, tais como:

a) possibilidade de ingfustacoeshou tuberculizagoes da tubulagoes e
b) tendéncia de. aumento de quotas de consumos de agua,

as redugoes de custos de implantagao dal aquisigao dos menores diametros necessa
rios, poderao ser anuladas, ou rapidamente superadas, pelas despesas com remang
jamento de ramais de capacidades insuficientes.

4,7.5 Reservatorio domiciliarie

Da preconizagdo de réservatorios domiciliarios nos prédios abastecidos, caracte
ristica usual da in€apacidade do sistema publico de dlstrlbulgao, decorre a pos
sibilidade de redugao do diametro minimo dos ramais, ja que as demandas |nstanta
neas nao serao atendidas, diretamente, pelos respectivos ramais.

4.7.6 Pressoes na rede

Na eventual idade de que‘as pressoes disponiveis em setores da rede de dlstrubun
gao encontrén-se abaixo de limites pré-estabelecidos, o valor do diametro mlnlmo
(valido para o sistemaligéral) devera ser reconsiderado em fungao das pressoes e
fetivas.

4.7.7 Impurezas‘da,agua

Na eventualidade de distribuiggo de agua bruta com carreamento de materiais soli
dos, o valor do diametro minimo devera ser estabelecido, considerando-se a possn
bllvdade de obstrugao.’
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4,8 Consideragoes para dimensionamento

4.8.1 A plena capacidade de atendimento (vazao e pressao) por parte da rede dis
tribuidora sempre deve ser considerada.

4,8.2 Somente em casos especiais sera necessario e administfativamente viavel o
dimensionamento dos respectivos ramals prediais com base em condicoes particula
res do consumo de dgua e de execugao da instalagao.

4.8.2 Como casos especiais, deverao ser entendidos aqueles predios cujas possibi
lidades de grande consumo de agua evidenciam-se por condicoes particulares e bqg
tante diferentes da grande maioria dos demais prédiosi da cidade.

4.,8.4 Além dos cuidados apresentados em 4.7 (diametro mTnlimo), o dimensionamento
dos ramais especiais deve considerar outras caracteristicas responsaveis prova
veis pela elevacao dos respectivos consumos, tais'Comopas.apresentadas de 4.8.4.T

ab.8.b b,

4L,8.4.1 Quintais e jardins: Areas relativamente extensas e plantadas com vegeta
¢oes que dependam de irrigacoes intensas e pr@longadas.

4.8.4.2 Pontos de utilizagao: Grande nimero defpontds normais (torneira, chuvei
ro, etc.), de utilizagao de agua, com probabilidade de uso simultaneo de varios
deles.

4.8.4.3 Quotas de consumos especiaisas

a) produzidas por aparelhos doméstices especiais como: maquinas lavado
ras automaticas, condicionadores de ar com circulagao aberta de agua,
etc.;

b) estabelecimentos industriais com{incorporagdo ou utilizacdo de agua
no processo;

c) estabelecimentos espegiais como: escolas, quartéis, torneiras pibli
cas, lavanderias, postos de lavagem de veiculos, etc. :

4,8.4.4 Piscinas Abastedimentogcom agua de rede publica, dispondo ou n3o de sis
temas de tratamento e reg@irculagao interna.

L,9 Localizacao do ramal predial .

L,9.1 Cada prédio_sera alimentado por um Unico ramal, sempre.que conveniente.

4.,9.1.1 Somentelem casos especiais (ver 4.9.3) de grande consumo em .terreno com
possibilidade de atendimento por mais de um distribuidor proximo, serd tolerado o
atendimento por Varios ramais, cada um com tomada em distribuidor diferente, com
o objetivo de se evitar retirada concentrada de grande vazao em um Unico trecho
da rede de distribuigaok

4.9.1.2 0 ramal predial deve ser instalado perpendicularmente 3 linha de separa
¢ao entre a via publica e o terreno atendido. A diregao do ramal sera observada
facilmente pela referida perpendicularidade nas imediagoes do ponto de instalagao
do medidor.
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4,9,2 Deve-se dar preferéncia a entrada do ramal pela frente do terreno.

4.9.3 0s casos especiais serdo definidos, exclusivamente, a critério da Conces
sionaria de Distribuigao.

4,10 Cadastro

Recomenda-se o cadastro para o controle fisico das 1igacoes

L. 10.1 Finalidades

0 cadastro fisico de ramais prediais tem as seguintes finalidades principais:

a) centralizar determinado nimero de dadesynecessar/ios as rotinas de ope
ragao e manutengao-

b) permitir a rapida obtengao de informagoes referentes a localizagao de
cada ramal do sistema;

c) permitir atualizacoes e verificagoes atraves de procedimentos simples.
e relacionados diretamente com as rotinas de operagao normal do siste
ma.

4.,10.2 Anofagﬁes no campo

4,10.2.1 0 levantamento dos dados iniciais de construgcao deve ser feito apos a-.
nstalag ao do ramal, antes do aterroida vala e; sempre que possivel, pela pro

pria fiscalizagao da execugao da obra.

4,10,2.2 0 levantamento dos dados para atualuzagao do cadastro, referentes a mo
dificagoes introduzidas apos|a |nstalagao, deve ser feito pela mesma flscallza
¢3o (se for o caso) ou pelo proprio setor de manutengao.

4.10.2.3 As anotagoes delecampo sao fefitas em fichas adequadas.

4,10.3 Apresentacao

0 cadastro do ramal prédial pode)ser feito através de uma das seguintes formas:

a) folhas d& cadastro, de tamanho padronizado (AL da ABNT, por exemplo),
sendo uma papa cada ramal;

b) fichas (tamanho A4, por exemplo) onde constem as caracterastlcas prin
cipais de todos o§ ramais de uma determinada rua, de forma tabelada;

c) desenholpor quadra, onde constem todos os ramais;

d) outras formas_(computagao, por exemplo).

4,10.4 Agquivamente

L,10.4.1 “Odsistema de classificagcao e selegcao das informagoes de cadastro de
pende da forma de apresentagao adotada (Ver 4.10.3), observando-se que:

a) nao devera exigir formacao especial do arquivista;
b) permitird que os enganos de arquivamento sejam detectados rapidamen
te.
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4.10.4.2 0 arquivamento pode ser feito pela:

a) ordem alfabética das ruas (logradouros);

b) sequéncia nimerica dos respectivos prédios;

c) agrupamento por setores e sub-setores de distribuigao;
d) outras formas compativeis com caracteristicas locais.

4.10.5 Informagoes consideradas

No cadastro das ligagoes devem constar as seguintes informagoess:

a) dados para a localizagao fisica do ramal;

b) material, diametro e profundidade do distribuidor;
c) material e diametro do ramal;

d) tipo de pavimentacao, se existente e

d) data de execugao do ramal.

4.,10.6 Manual

As rotinas operacionais para elaboracao de novas folhas de cadastro corresponden
tes aos novos ramais, bem como para a atualizacgao de informagoes relacionadas com
as modnfucagoes nos ramais ja existentes, devem ser estabelecidas através de ins
trugoes para uniformizagao dos procedimentosifiecessarios.

4,11 Ligacao proviséria

4,11.1 A ligacao provisoria atende a_um consumol temporario de agua.
4.,11.2 Sera executada, a critério exclusivo da Concessionaria.

4.11.3 Geralmente, tem por finalidade o atehdimento de situagoes especiais, como:

a) construgao do prédio,cujo futuro consumo definitivo ainda nao tenha
sido definido;

b) construgéo de estruturas)que nao necessitem de agua apds construidas;

c) concentragao e§poradica de)grande numero de consumidores reunidos, tem
porariamente, em locais nao abastecidos para essa sntuagao,

c) remanejamentd da propria rede piblica de distribuigao, em casos espe
ciais.

kL, ll L Cessada a sutuagao que caracterizou a necessidade do atendimento tempora
rio, a ligagao provisoria deve /ser cancelada pela remogao do respectlvo ramal, ou
ao menos, parte déleha fim dé ser dificultadas eventuais ligagoes clandestinas a
rede publica.

L,12 Torneira deljardim

4.,12.1 Localizada no interior da propriedade particular, a jusante do ponto de
instalagao do hidrometro, a torneira de jardim nao deve ser considerada parte in

tegrante do ramal predial (Anexos B e C).
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4.12.2 A torneira de jardim sera instalada ou nao, a critério exclusivo do res
pectivo consumidor.

4.,12.3 A utilizagao da torneira de jardim pela Concessionaria apresenta-se opor
tuna nas seguintes sntuagoes.

a) a medida da pressao de distribuigcao (com o cuidado'délevitar-se o mo
mento de consumo no interior do predlo)

b) tomada de amostra para analises da agua distribuida (com os cuidados
normais para a respectiva coleta).

4,13 Verificacao do assentamento

L,1.3.1 ‘A qualidade dos trabalhos de assentamento de,todos os ramais prediais

do sistema (coerentemente com as exigéncias de inspecaolpara recebimento de
seus respectivos materiais ~ ver 4.L.5), deve.ser verificada através de - procedi
mentos (sempre que possivel, simples e economtcos) quelatendam as condicoes

reais de trabalho no local de obra.

h 13.2 0 ramal deve ser aterrado parccalmente (e assegurada a sua perfeita imo
izagao por ocasiao do escoamento da agua @lvaria¢oes da pressao interna), atra
vés da compactacao.do material de aterro.

4,13.3 Durante a verificagao, nao devem ser aterradas as eventuais juntas inter
—_—22
mediarias e, principalmente, a regiao da tomada.

4.13.4 As verificagoes dos ramais executados com a rede em carga devem ser efe

tuadas com agua da propria rede, fechamento do registro de corte (ver 4.3) e
manutengao da mesma pressao interna da distribuigao no trecho.

L,13.5 Sempre que possiveljhas verificagoes dos ramais executados durante o as
sentamento da rede (ver 4.5.1)\devem ser efetuadas juntamente com os ensaios dos
distribuidores, nas mesmas condigoes de pressoes internas.

4,13.6 Qualquer vazamento constatado nessa ocasiao deve ser corrigido antes do
recebimento da ingtalacdo.

4.,13.7 0 acompanhamehto e responsabilidade pela verificagao final do assentamen
to sera feito conformepk.5il.

/Anexo A



CETESB/01.010

ANEXO A - CAIXA DE CONCRETO PARA HIDROMETRO ENTERRADO
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ANEXO B - RAMAL PREDIAL DE AGUA - TIPO |
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ANEXO C - RAMAL PREDIAL DE AGUA TIPO 1|
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RELATORIO PARA HOMOLOGACAO DE NORMA

APRESENTACAO

sua Divisao
CETESB 01.010
Procedimento.

A Geréncia de Normalizagao Técnica,
de Instrucbes Técnicas, elaborou a
Selecao de Tipos de Ligacao Predial de

HOMOLOGACAO

A Norma apds apreciacgao da sspria WJuridica, foi  homo
logada pela Diretoria em Q3/02/

ALTERACAO DO TEXTO

ficagoes na forma de apresen
tar a Norma em que 0o, sem entretanto altera-la no seu

conteudo.






